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1. Wstęp

Monitoring stanu zaspokojenia potrzeb mieszkańców miasta Oświęcim w zakresie opieki nad dziećmi wykonywanej w ramach zadań własnych gminy jest elementem projektu Laboratorium Monitoringu Budżetu czyli Budżet Gminy Bez Tajemnic, realizowanego przez Stowarzyszenie Liderów Lokalnych Grup Obywatelskich w trzynastu miejscowościach na terenie całego kraju. W Oświęcimiu i Katowicach projekt jest realizowany przez partnerów SLLGO  Stowarzyszenie „Bona  Fides” oraz Stowarzyszenie „Szansa”, a przedmiotem monitoringu i działań rzeczniczych są wydatki budżetowe pod kątem zaspokojenia potrzeb wybranych grup społecznych – dzieci i młodzieży. 

Głównymi celami projektu są: zwiększenie przejrzystości oraz efektywności wydatkowania finansów gminnych poprzez wypracowanie odpowiednich mechanizmów współ-pracy samorządów z mieszkańcami w zakresie wzajemnej komunikacji, udziału społeczności lokalnych w procesach tworzenia budżetu, poszerzanie świadomości społecznej na temat obywatelskiej kontroli działania władzy oraz wiedzy z zakresu finansów gminnych. 

Na podstawie wyników monitoringów, w zależności od potrzeb, podjęte zostaną działania informacyjno – edukacyjno  rzecznicze, w celu poprawy standardów działania samorządów. Projekt zakończy  się  konferencją omawiającą jego cele i rezultaty w skali kraju oraz opublikowaniem i rozesłaniem wybranym instytucjom raportów z wyników projektu. 

Cele szczegółowe projektu to między innymi:

· promocja idei uczestnictwa obywatelskiego w procesie tworzenia budżetu gminy oraz postawy aktywnego obywatela, który zadaje pytania władzy;
· zwrócenie uwagi lokalnych społeczności na wagę procesu budżetowego dla dostępności informacji publicznej dotyczącej stanu finansów gminnych oraz realizowanych priorytetów;
· zainteresowanie mieszkańców uczestnictwem w procesie tworzenia budżetu gminy;
· poprawa dostępności informacji publicznej z zakresu budżetu gminy dla mieszkańców;
· zwiększenie wiedzy mieszkańców wybranych gmin w zakresie procedur budżetowych;
· wprowadzenie odpowiednich procedur, regulujących procesy decyzyjne władz samorządowych w zakresie procesu budżetowego;
· rozwój lokalnych inicjatyw strażniczych.
Z opracowań badawczych
 oraz doświadczeń Stowarzyszenia Liderów Lokalnych Grup Obywatelskich wynika, że wśród wielu problemów nękających polskie samorządy dwa są niezwykle istotne dla ich rozwoju. Są to niskie uczestnictwo obywateli w lokalnym życiu publicznym oraz brak przejrzystości działania władz samorządowych, które powodują zagrożenia korupcyjne oraz nieefektywność w zaspokajaniu zbiorowych potrzeb mieszkańców. Polska wg wyników badań realizowanych w ramach projektu koordynowanego przez International Budget Project uzyskała wynik 70% jeśli chodzi o otwartość budżetu (dostępność informacji, zrozumiałość, uspołecznienie budżetu). Konkluzja raportu brzmi, że największe niedostatki wiążą się z niskim poziomem uspołecznienia procesu tworzenia budżetu. Badania te odnoszą się do budżetu krajowego, jednak z naszych doświadczeń wynika, że wnioski są przekładalne na budżety lokalne.  

Opracowania wskazują również, że wysoki poziom uspołecznienia budżetu pociąga za sobą wiele korzyści, takich jak zwiększenie aktywności i zaangażowania obywateli w życie publiczne, ograniczenie występowania zjawisk korupcyjnych, zwiększenie odpowiedzialności oraz rozliczalności władz przed mieszkańcami, zwiększenie wiedzy wśród mieszkańców w zakresie ograniczeń związanych z niedostatkiem środków oraz zwiększenie adekwatności inwestycji do potrzeb mieszkańców. 
Rozwój narzędzi, technik oraz aktywności obywatelskiej w zakresie kontroli działania władzy sprzyja ograniczeniu korupcji oraz większej efektywności pracy administracji. Poprawia się również alokacja środków, trafiają one tam, gdzie są najbardziej potrzebne. Polskie prawo umożliwia prowadzenie konsultacji budżetowych w szerokim zakresie, lecz władze samorządowe korzystają z nich niezwykle rzadko i często bardzo nieumiejętnie. 

Brak jasnej, określonej stosownymi uchwałami polityki informacyjnej powoduje, że duży obszar funkcjonowania władzy oraz finansów publicznych jest okryty tajemnicą, co z kolei stwarza warunki do nadużyć i zaniedbań. Dlatego bardzo ważne jest, aby tworzyć warunki dla rozwoju obywatelskich inicjatyw kontroli działań władzy oraz kanałów komunikacji w lokalnych społecznościach. 

W przypadku inicjatyw strażniczych, chcących przyglądać się budżetom swych gmin, trudno ocenić który z obszarów procesu budżetowego powinien zostać poddany stosownej analizie. Dla jakości i przejrzystości finansów samorządowych ważny jest jednak sam fakt, że ktoś zaczyna w sposób systematyczny przyglądać się, jeśli nie całościowej gospodarce budżetowej gminy, to przynajmniej jej różnym obszarom. Ważne jest, by uświadomić zarówno mieszkańcom, jak i władzom jakie korzyści przynoszą konsultacje budżetu oraz przejrzyste i zrozumiałe dla mieszkańców zarządzanie publicznym mieniem. 

Bezpośrednimi adresatami projektu są mieszkańcy, ale także władze samorządowe gmin, na terenie których jest on realizowany. Z jednej strony to działania władz poddawane są monitoringowi, a z drugiej – to od tej grupy w dużej mierze zależy, jakie będą efekty projektu. To właśnie władze lokalne mają możliwość wprowadzenia na swoim terenie regulacji dotyczących funkcjonowania zarówno budżetu, jak i możliwości obywatelskiego uczestnictwa w procesie jego tworzenia. 
Na terenie Katowic i Oświęcimia działają stowarzyszenia „BonaFides” i „Szansa”, znajdujące się jednocześnie w sieci Lokalnych Grup Obywatelskich. Uczestnictwo tych organizacji w projekcie wiąże się z ich doświadczeniem zarówno w pracy z dziećmi i młodzieżą, czyli z konkretnymi grupami, które są podmiotem działań w ramach zadań własnych gminy, jak też w prowadzeniu  działań monitorujących. Dotychczasowa ich działalność polega głównie na pomocy udzielanej indywidualnym klientom, natomiast udział w projekcie daje szanse na zmiany systemowe i poprawę sytuacji całych grup docelowych.

2. Przedmiot i metodologia badań

Badaniami objęto z jednej strony wydatki budżetowe miasta Oświęcim na realizację jednego z podstawowych zadań własnych gminy – działalność oświatową i opiekuńczo- wychowawczą, a także ofertę, głównie publicznych, placówek zajmujących się tego rodzaju problematyką. 

Z drugiej strony dokonano próby konfrontacji stanu faktycznego z odczuciami mieszkańców, poziomem satysfakcji z zapewnionych ich dzieciom usług, stanem wiedzy o obowiązkach gminy i podejmowanych działaniach, oczekiwaniami oraz poczuciem wpływu na istniejącą sytuację oraz określenia deklarowanego poziomu aktywności osobistej.

2.1. Podstawy prawne i uregulowania miejscowe

Zadania własne gminy określone są aktami prawnymi, z których najwyższy rangą –  Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej w artykule 166 pkt. 1 – określa je następująco: „Zadania publiczne służące zaspokajaniu potrzeb wspólnoty samorządowej są wykonywane przez jednostkę samorządu terytorialnego jako zadania własne”.

Szczegółowo obszar ten precyzuje Ustawa z 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym: „Art.6.1. Do zakresu działania gminy należą wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, niezastrzeżone ustawami na rzecz innych podmiotów.(...) Art.7.2. Ustawy określa, które zadania własne gminy mają charakter obowiązkowy....”
Taką właśnie jest Ustawa z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, która konkretyzuje zadania samorządu terytorialnego we wspieraniu członków społeczności lokalnej w trudnych dla nich sytuacjach życiowych. W tym obszernym dokumencie zawarte są również ustalenia dotyczące zadań gminy w zakresie opieki nad dziećmi, a wśród zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym wymienione są między innymi „prowadzenie i zapewnienie miejsc w placówkach opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego” i „tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodziną”.

Zagadnieniom obowiązków jednostek samorządu terytorialnego wobec dzieci od 3 roku życia poświęcona jest Ustawa z 7 września 1991 r. o systemie oświaty, która m.in. szczegółowo omawia zagadnienie tworzenia i funkcjonowania placówek „gminnych”  przedszkoli, szkół podstawowych i gimnazjalnych.

Mniej precyzyjnie określone są warunki wspierania opieki i rozwoju dzieci młodszych, do trzeciego roku życia ujęte w Ustawie z 30 sierpnia 1991 r. o zakładach opieki zdrowotnej, w której znajduje się stwierdzenie o tym, że żłobek jest „zakładem opieki zdrowotnej” i jako taki może zostać utworzony między innymi przez organ gminy.

W Statucie Miasta Oświęcim znajduje się zapis o tym, że „do zakresu działania miasta należą wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, o ile nie są zastrzeżone ustawami na rzecz innych podmiotów”.

Bardzo ważną rolę do spełnienia w analizowanej kwestii mają Rady Osiedli – jednostek pomocniczych miasta, najbliższe mieszkańcom organy samorządności lokalnej. Zgodnie z dotychczas obowiązującymi statutami posiadają one między innymi uprawnienia do zapewnienia mieszkańcom możliwości udziału w rozpatrywaniu spraw osiedla w zakresie ich potrzeb oraz organizowania mieszkańców do udziału w rozwiązywaniu spraw socjalno-bytowych, kulturalnych, sportu i wypoczynku, zdrowia, infrastruktury, ładu i porządku w miejscu zamieszkania. 

Z kolei w statucie miasta mówi się o tym, że „osiedlom może być przekazywane w zarząd lub do korzystania następujące mienie komunalne: 

1) place zabaw, 

2) boiska sportowe, 

3) pomieszczenia przeznaczone na siedziby Rad Osiedli”.

„(...) Zarząd osiedla może udostępniać mienie innym osiedlom, stowarzyszeniom i innym podmiotom na organizację imprez rekreacyjno-sportowych i kulturalnych oraz na prowadzenie działalności pożytku publicznego na zasadach ustalonych przez prezydenta miasta”. 

Opracowana i przyjęta uchwałą Rady Miasta nr LXIV/656/06 z 28 czerwca 2006 r. Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Miasta Oświęcim na lata 2006 – 2013 w części poświęconej „Kwestii dziecka” zawiera diagnozę problemu oraz analizę SWOT w tym zakresie. 
W części programowej określono misję, która winna wyznaczać kierunki działania samorządu lokalnego: „Oświęcim miastem bezpiecznym socjalnie, zapewniającym, w oparciu o współpracę z organizacjami pozarządowymi, wysoki poziom życia swoim mieszkańcom”. Sformułowany został problem: „Rodzina powinna zapewniać swoim członkom oparcie i pomoc. Może to uczynić tylko silna rodzina, w związku z czym wszelkie problemy opiekuńczo-wychowawcze osłabiające jej funkcje powinny być diagnozowane i rozwiązywane. Polepszeniu powinna ulec sytuacja dziecka”. Na jego podstawie ustalono cele strategiczne i szczegółowe oraz kierunki działań na rzecz poprawy sytuacji dziecka w rodzinie. Określono odpowiedzialnych za realizację kierunków działań: „Rada Miasta, Prezydent Miasta i Urząd Miasta Oświęcim, szkoły, jednostki organizacyjne samorządu miejskiego i pomocy społecznej”, oraz środki finansowe na ich realizację: „Budżet samorządu lokalnego, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych”. Partnerami w realizacji zadań winny być: „Instytucje rządowe, naukowe, samorządowe, organizacje społeczne, ze szczególnym uwzględnieniem organizacji pożytku publicznego”.

W części końcowej dokumentu zawarty jest zapis iż: „Strategia rozwiązywania problemów społecznych będzie skuteczna, o ile przedstawiciele samorządu lokalnego znajdą zasoby umożliwiające budowę i realizację programów celowych zgodnych z przyjętymi kierunkami działań”. Jeśli zaś chodzi o programy to „powinny je cechować: efektywność, skuteczność i celowość”. 

Przy opracowywaniu strategii posłużono się przede wszystkim opiniami pracowników instytycji samorządowych. Być może przeprowadzony monitoring w pewnym stopniu uzupełni lukę w tym zakresie, a konfrontacja stanu faktycznego działań samorządu z wiedzą i odczuciami mieszkańców przyczyni się do dalszej poprawy przewidzianych prawem zadań realizowanych na rzecz dziecka i rodziny.

2.2. Metody badawcze

W badaniach wydatków budżetowych pod kątem zaspokajania potrzeb dzieci i młodzieży oraz wydatków na placówki opiekuńczo wychowawcze zastosowano kwerendę dokumentów oficjalnych, zarówno drukowanych, jak i dostępnych w internecie, oraz wywiady z informatorami i obserwację stanu faktycznego. 

Dane o placówkach uzyskano głównie na podstawie dostępnej na stronie  internetowej Zarządu Szkół i Przedszkoli Miejskich informacji pt. „Organizacja nowego roku szkolnego 2008/2009” oraz z kontaktów osobistych i telefonicznych. Wykorzystano również ankiety sporządzone przez dyrekorów szkół podstawowych, a użyto do tego celu „Pytania skierowane do dyrektora szkoły podstawowej” opublikowane w raporcie z monitoringu „Prawo do nauki” Helsińskiej Fundacji Praw Człowieka, Warszawa 2002.

Ankieta skonstruowana dla potrzeb projektu powstała na podstawie analizy obowiązków gminy, wynikających z ustaw o systemie oświaty oraz o pomocy społecznej, a także na podstawie doświadczeń prowadzącej badania, wynikających z pracy świetlicy socjoterapeutycznej oraz podstawowej działalności Stowarzyszenia „Szansa”, polegającej na wspieraniu dzieci i rodzin wieloroblemowych.

Główną ideą ankiety jest poznanie opinii mieszkańców na temat stanu zaspokojenia potrzeb w zakresie opieki nad dziećmi, ich wiedzy na temat obowiązków gminy oraz poczucia, iż mogą mieć wpływ na politykę gminy w tej materii. 


Celem ankiety jest: 

· poznanie opinii badanych na temat stanu zaspokajania potrzeb mieszkańców we wskazanym segmencie działania;
· uzyskanie opinii badanych na temat możliwości i zaangażowania samorządu gminnego w rozwiązywanie/zaspokajanie potrzeb mieszkańców w w/w segmencie działania;
· testowanie skuteczności bezpośrednich kontaktów z mieszkańcami jako formy promocji projektu, korzyści płynących z niego dla mieszkańców, zachęcania do włączenia się w działania projektu oraz edukacji.
Ankieta podzielona jest na dwie części.

1.1. Część pierwsza składa się z pytań o charakterze ogólnym, związanym ze znajomością problemu, finansowania, zaspokajania potrzeb opieki nad dziećmi, szeroko pojętych oczekiwań mieszkańców.
1.2. Część druga jest podzielona na trzy grupy związane z wiekiem dzieci: do trzeciego roku życia, okres przedszkolny oraz wiek szkolny – szkoła podstawowa i gimnazjum. Wyodrębnienie tych trzech grup wiekowych jest niezbędne ze względu na występujące różnice wiekowe, potrzeby i problemy edukacyjne, wychowawcze, finansowe, rozwojowe, opiekuńcze i inne. Ponadto poszczególne grupy wiekowe lokowane są w odrębnych jednostkach wychowawczych, opiekuńczych, edukacyjnych. 
Ankieta składa się z pytań zamkniętych, co pozwoliło na przejrzyste uporządkowanie wielu odpowiedzi w zestawieniach tabelarycznych. Ich uzupełnieniem w każdej części są pytania otwarte, zachęcające do wskazania najistotniejszych, dostrzeganych przez badanych problemów, konkretyzację opinii respondentów. 

Skierowana została do mieszkańców miasta bez określenia grup wiekowych, jednak przede wszystkim do rodziców i opiekunów dzieci do szesnastego roku życia. Badaniami ankietowymi objęto grupę mieszkańców Oświęcimia zamieszkałą na terenie dwóch osiedli mieszkaniowych: Błonie i Stare Stawy. Jednostki te zostały wybrane ze względu na zbliżoną infrastrukturę, różny czas założenia i budowy oraz fakt, iż pomimo występujących pewnych różnic demograficznych na obydwu osiedlach stwierdza się taki sam procentowy wskaźnik dzieci w stosunku do ogólnej liczby mieszkańców: 15,9%. 

Dla każdego osiedla przeprowadzono po 50 ankiet, przy czym za istotne uznano zachowanie proporcji informacji dotyczących dzieci w poszczególnych grupach wiekowych. Pomiędzy badanymi osiedlami występuje niewielka różnica w ilości dzieci w wieku szkolnym i młodszych, ale uznano iż reprezentacyjne będą ilości co najmniej 12–36 wypowiedzi dla kolejnych kategorii wiekowych.

Badania prowadzone były w okresie kwiecień – czerwiec 2008 r. wśród rodziców i opiekunów dzieci na terenie placów zabaw, podczas spaceru, wizyt w mieszkaniach, innego kontaktu z opiekunami przez autorkę opracowania oraz wolontariuszy – członków i sympatyków Stowarzyszenia „Szansa”.
3. Wnioski i komentarze

Jak wynika z przedstawionych poniżej danych, samorząd miasta realizuje przede wszystkim zadania oświatowe w stosunku do dzieci, które stanowią liczną grupę w sukcesywnie zmniejszającej się liczbie mieszkańców miasta Oświęcim. Posiada też opracowaną strategię i podejmuje działania opiekuńczo – wychowawcze, ale nie w pełni satysfakcjonują one mieszkańców. Spośród dwóch objętych badaniem osiedli wyraźnie niższy poziom zadowolenia prezentują ankietowani mieszkańcy Starych Stawów. Sytuacja ta może świadczyć o mniejszych możliwościach oferowanych dzieciom z tego osiedla, ale też o wyższym poziomie oczekiwań badanej grupy mieszkańców.

Na podstawie przeprowadzonego badania ankietowego wnioskować można, że mieszkańcy nie czują się wystarczająco zorientowani, czego mogą oczekiwać od władz samorządowych w zakresie opieki nad dziećmi. Nie mają też wiedzy o tym, czy miasto dysponuje odpowiednimi środkami, by zadania te realizować, na co wskazują ambiwaletne odpowiedzi na podobnie postawione pytania. Jak z tego wynika wciąż niewystarczająca jest wiedza mieszkańców na temat zasad tworzenia budżetu oraz wydatków ponoszonych na poszczególne działania, jak również o inwestycjach realizowanych na terenie miasta. 

Spora część badanych uważa, że brak jest właściwej organizacji działań oraz, że władze nie są wystarczająco poinformowane o istniejących potrzebach. Ta z kolei sytuacja jest spowodowane faktem, że mieszkańcy nie zgłaszają swoich problemów, a często też nie wiedzą, gdzie owe potrzeby zgłaszać. 

Przykładem mogą być sprawy sygnalizowane w czasie badania, które powinny być już wcześniej doprowadzone do skutecznego rozwiązania. I tak według informacji uzyskanej z Oświęcimskiego Towarzystwa Budownictwa Społecznego kwestia ogrodzenia placu zabaw nie była dotąd sygnalizowana przez mieszkańców, a w czasie przeprowadzania ankiety o potrzebie tej mówiło w różnym czasie, niezależnie od siebie kilka osób.

O ile w zasadzie badani uważają, że w stopniu co najmniej wystarczającym zaspokojone są potrzeby oświatowe, a spora część uznaje też, że sportowe, to za wymagające poprawy uważane jest zaspokojenie potrzeb opieki nad uczniami w czasie wolnym od zajęć szkolnych, a także potrzeb rekreacyjnych i kulturalnych dzieci i młodzieży. Badani zgłaszają szereg konkretnych pomysłów na to, czego oczekują od samorządu miasta w tej dziedzinie.

Niełatwa jest sytuacja rodziców, chcących zapewnić opiekę dzieciom do trzeciego roku życia, gdyż jedyna istniejąca w mieście placówka tego typu tylko dla 4,08% dzieci stwarza takie możliwości. W dodatku forma przydzielania świadczeń, procedura wynikająca z przepisów o pomocy społecznej, skutecznie odstrasza wielu z nich od podejmowania tej próby. Dlatego też odczucia ankietowanych o trudnościach z umieszczeniem dziecka w żłobku znajdują swoje uzasadnienie, szczególnie na terenie osiedli najbardziej oddalonych od istniejącej placówki.

Warunki pobytu i opieki są zgodne z obowiązującymi standardami, ale też spory jest koszt funkcjonowania Sekcji MD w Dziennym Domu Pomocy – opieka nad jednym dzieckiem kosztuje miasto w skali miesiąca 1.029,69 zł. Odpłatność na poziomie 240 zł nie jest w tym kontekście wygórowana, ale przy dodatkowej konieczności dostarczania „min. 2 szt. pampersów na dzień”, jak mówi regulamin, może stanowić problem dla gorzej sytuowanych, nie uprawnionych jednak do wsparcia z pomocy społecznej rodzin.

Istotnie ogranicza też możliwość zapewnienia opieki małym dzieciom ustanowiony warunek pracy obojga rodziców. Jak słusznie zauważają ankietowani, jest on możliwy do spełnienia dla matek, które wracają do pracy po urlopach macierzyńskich lub wychowawczych, natomiast dla osoby bezrobotnej dopiero zorganizowanie opieki dla dziecka często mogłoby się przyczynić do efektywnego poszukiwania zatrudnienia.

Rodzice małych dzieci chcieliby też, by w Oświęcimiu były miejsca, gdzie można zostawić dziecko pod opieką na kilka godzin, również po południu, by więcej było urzędów, lokali i sklepów, gdzie można wejść z małym dzieckiem, wyposażonych w podjazdy dla wózków, foteliki w lokalach gastronomicznych.
W większym, ale jednak niepełnym stopniu zaspokojone są potrzeby opieki nad dziećmi w wieku przedszkolnym. Szczególnie odczucia takie prezentują mieszkańcy osiedla Stare Stawy, na którego terenie funkcjonuje jedno przedszkole, w którym zresztą w sporej części miejsca zajęte są przez dzieci z innych rejonów. Należy przy tym mieć na uwadze, że liczba potrzebujących regularnie się powiększa z racji zasiedlania kolejnych bloków mieszkalnych, w tym głównie przez młode, rozwojowe małżeństwa.

Na Błoniach w mniejszym stopniu odczuwany jest brak miejsc, z racji możliwości skorzystania przez dzieci z pobliskiej niepublicznej placówki gminnej. Wyrażane jest jednak niezadowolenie i oczekiwanie poprawy warunków do pracy z dziećmi w przedszkolu zlokalizowanym na osiedlu. Pomimo iż roczny koszt pobytu w nim jednego dziecka w analizowanym okresie był dwukrotnie wyższy od średniego ze wszystkich placówek oświatowych w mieście, przedszkole to nie ma własnego zaplecza w postaci ogrodzonego placu zabaw. Placówkę tę przed blisko czterdziestu laty utworzono przy społecznym udziale rodziców jako tymczasową i tak już zostało...

Opłata za korzystanie z przedszkola dla wielu ankietowanych wydaje się być za wysoka, ale też nie są oni świadomi, że koszt pobytu jednego dziecka na podstawie sprawozdania z wykonania budżetu wyniósł w 2007 r. miesięcznie 634,31 zł (od 530,48 do 1.158,20 zł w różnych miejskich placówkach).

Oczekiwania ankietowanych w odniesieniu do standardów pracy przedszkola w zasadzie pokrywają się z ofertą miejskich placówek z tym, że badani pragnęliby dla swoich dzieci większego zakresu zajęć nieodpłatnych, zajęć z logopedą i psychologiem, jak również spotkań dla rodziców z tymi fachowcami.

 Większość badanych pozytywnie ocenia stan opieki nad dziećmi w szkołach prowadzonych przez miasto i organizowane tam zajęcia pozalekcyjne, a także zaangażowanie nauczycieli w prowadzenie tych zajęć.
Stosunkowo dobrze znana jest szeroka oferta zajęć pozalekcyjnych, pojawiła się też opinia, że dzieci zainteresowane mogą znaleźć coś dla siebie. Istnieją jednak oczekiwania poprawy sytuacji, zwiększenia oferty – z jednej strony pomocy uczniom słabszym, zachęcenia tych, którzy dotąd z zajęć nie korzystają, z drugiej wprowadzenie różnych form zajęć na wyższym poziomie, rozwijających zdolności i talenty dzieci, szczególnie z rodzin, które nie są w stanie zorganizować ich swoim dzieciom odpłatnie.

Oczekiwane są też dodatkowe działania szkoły, wspierające rodzinę w pokonywaniu problemów wychowawczych i opiece nad dzieckiem, w tym opiece zdrowotnej, głównie stomatologicznej. Sugerowana jest potrzeba funkcjonowania w szkołach organizacji młodzieżowych, promujących zdrowy styl życia i postawy prospołeczne. Najczęściej wymieniany był w tym kontekście Związek Harcerstwa Polskiego.

Wyraźnie mniej jest osób zadowolonych z opieki nad uczniami w czasie wolnym od zajęć szkolnych. Podobnie jak w przypadku zajęć pozalekcyjnych, uczniowie bardziej aktywni sami poszukują możliwości samorealizacji w zajęciach organizowanych przez OCK, MDK, biblioteki czy kluby sportowe. Sporo jest jednak dzieci, które nie mają wystarczająco rozbudzonych zainteresowań lub sytuacja rodziców utrudnia im korzystanie z ofert tych, oddalonych jednak od miejsca zamieszkania placówek. Dlatego wyrażane są oczekiwania utworzenia na terenie osiedli placówek opiekuńczo-wychowawczych, które oprócz opieki i pomocy w nauce wdrażałyby do pracy w zespole, koleżeńskości, obowiązkowości a także promowały kulturę życia codziennego. Dla gimnazjalistów proponowane jest tworzenie klubów. Oczekiwane jest też wsparcie rodzin w problemach wychowawczych, pomoc psychologiczna i pedagogiczna. Ankietowani przedstawili też szeroki wachlarz ofert rekreacyjnych, które ich zdaniem, powinno miasto przedstawić dzieciom – począwszy od bezpiecznych, dobrze wyposażonych placów zabaw po ścianki wspinaczkowe, kręgielnię czy mini park wodny.

Na uwagę zasługuje kwestia poczucia wpływu mieszkańców na to, co się dzieje w ich najbliższym otoczeniu. Na Błoniach, osiedlu „starszym”, gdzie prawdopodobnie istnieją już bardziej wypracowane formy, ale też ze względu na mniejszą powierzchnię komunikacja jest łatwiejsza, poczucie to jest większe i wyraźnie większa jest też deklarowana chęć włączenia się w działania naprawcze ankietowanych. Trudniejsza sytuacja jest na bardziej rozległym i wciąż rozwijającym się osiedlu Stare Stawy, gdzie jest wielu gospodarzy i ciągle przybywają nowi mieszkańcy.

Warto przy okazji zauważyć, że w badaniach przeprowadzonych przez CBOS w styczniu 2008 r. zaledwie 39% Polaków zgodziło się ze zdaniem, że „ludzie tacy jak ja mają wpływ na sprawy swojego miasta/gminy”. Dowodzi to, że problem ma charakter ogólnokrajowy, co bynajmniej nie powinno nas zniechęcać.

4. Rekomendacje

Jak wynika z przedstawionych powyżej wniosków z badań, niezbędne jest podjęcie w Oświęcimiu systematycznych działań o charakterze informacyjnym, które w przystępnej formie na bieżąco docierałyby do mieszkańców, celem zwiększenia ich wiedzy o tym skąd miasto ma pieniądze i na co je przeznacza. Z jednej strony pokazać trzeba co jest zadaniem gminy, z drugiej – w jaki sposób obywatel może mieć poczucie sprawstwa, wpływu na to, które z tych zadań i w jakim zakresie w kolejnym roku budżetowym będą realizowane. W tym celu opracować należy procedury konsultacji tych, jakże istotnych dla każdego mieszkańca, zagadnień, stworzyć przyjazną, ogólnie dostępną platformę wymiany poglądów, by ludzie mieli możliwość podejmowania inicjatywy, m.in. z wykorzystaniem narzędzi internetowych. 

Jeśli mowa o konsultacjach, aby były one realne, dawały poczucie wpływu i motywowały obywateli do dalszej aktywności, niezbędne jest zainteresowanie się każdym zgłaszanym wnioskiem, wraz z informacją zwrotną do wnioskodawcy o stopniu jego uwzględnienia przy opracowywaniu projektu budżetu. Dotyczy to także możliwości bieżącego zgłaszania uwag i sugestii do innych ważnych dla miasta decyzji, a także dotyczących wszystkich nurtujących mieszkańców problemów w ich bliższym i dalszym otoczeniu. 
Na podstawie zgłoszonych w toku badania uwag i propozycji, które ankietowani uznali za ważne dla poprawy stanu opieki nad dziećmi w mieście, sformułować można konkretne wnioski dla władz samorządowych. Pilnie oczekiwane są przez mieszkańców działania, które spowodują:

· zwiększenie ilości miejsc w żłobkach i przedszkolach;
· wsparcie rodziców w problemach wychowawczych;
· poszerzenie oferty zajęć pozalekcyjnych w szkołach;
· stworzenie w mieście bazy kulturalno-rekreacyjnej i oferty na miarę aspiracji i potrzeb mieszkańców;
· utworzenie odpowiedniej do potrzeb ilości świetlic opiekuńczo-wychowawczych i objęcia opieką dzieci w czasie wolnym od zajęć szkolnych;
· powołanie animatora, na wzór już funkcjonujących w niektórych miastach trenerów osiedlowych, którego rolą byłaby praca z dziećmi i młodzieżą w ich miejscu zamieszkania.

Wyniki przeprowadzonych ankiet przedstawione zostały w sposób możliwie najdokładniej oddający konkretnie uzyskane wypowiedzi, bez podejmowania próby oceny ich zasadności, czy stopnia możliwości realizacyjnych. Zresztą, jak powiedział Albert Einstein „gdy wszyscy wiedzą, że coś jest niemożliwe, przychodzi ktoś, kto o tym nie wie, i to robi”. I właśnie realizacji działań uznawanych dotąd za niemożliwe życzymy miastu Oświęcim i jego mieszkańcom.

5. Wyniki badań

Wyniki przeprowadzonego monitoringu podzielone zostały na trzy części – w pierwszej przedstawione są wydatki ponoszone przez miasto na rzecz dzieci w dziedzinie oświaty i opieki, w drugiej omówiono miejskie placówki oświatowe i opiekuńcze, świadczące usługi na rzecz dzieci.

W części trzeciej zaprezentowane są wyniki ankiety, przeprowadzonej na terenie dwóch osiedli mieszkaniowych miasta Oświęcim.

5.1. Wydatki budżetowe

Stan ludności miasta Oświęcim w dniu 29 stycznia 2008 r. wynosił 40 tys. 668 osób, w tym dzieci w wieku 0-16 lat stanowiły 15,1%. Wskażnik ten jest niższy od danych z terenu całej Polski na poziomie 15,5% dzieci w wieku 0-14 lat oraz oraz 19,7% w wieku 0-17 lat (te kategorie wiekowe publikowane są w danych statystycznych GUS). 

W poniższej tabeli zaprezentowano liczby mieszkańców poszczególnych osiedli na podstawie danych ze strony internetowej UM w Oświęcimiu
. Informację o ilości dzieci w rejonach w rozbiciu na wiek uzyskano z Wydziału Spraw Obywatelskich Urzędu Miasta Oświęcim
.

	Lp
	Nazwa osiedla
	Liczba

mieszkańców

na dzień

25.10.2007r.
	Ilość dzieci 

na dzień 29.01.2008r.

w wieku:
	Ilość

dzieci razem
	Środki do dyspozycji Rady Osiedla

w 2008r.

	
	
	
	0-3 
	4-7
	8-13
	14-16
	
	

	1
	Zasole
	8.422
	276
	319
	450
	239
	1.284
	13.980,20

	2
	Błonie
	3.330
	81
	125
	209
	113
	528
	6.501,60

	3
	Stare Miasto
	3.594
	103
	137
	249
	176
	665
	7.889,30

	4
	Stare Stawy
	3.242
	110
	123
	173
	109
	515
	6.372,30

	5
	Północ
	6.368
	170
	188
	291
	185
	834
	9.963,50

	6
	Zachód
	3.875
	114
	102
	172
	110
	498
	6.302,00

	7
	Wschód
	3.881
	85
	127
	208
	164
	584
	6.310,90

	8
	Południe
	5.289
	138
	170
	303
	198
	809
	9.378,70

	9
	Dwory - Kruki
	1.371
	31
	40
	73
	53
	197
	4.624,40

	10
	Monowice
	801
	21
	28
	66
	35
	150
	2.787,20

	11
	Domki Szeregowe
	202
	2
	2
	4
	7
	15
	907,50

	12
	Pod Borem
	457
	4
	11
	26
	23
	64
	1.282,40

	
	Ogółem
	40.832
	1135
	1372
	2224
	1412
	6143
	76.300,00


W tabeli ujęte zostały również kwoty przeznaczone dla poszczególnych Rad Osiedli na działalność kulturalno – oświatową na rzecz mieszkańców, gdyż środki te bywają wykorzystywane w różnym stopniu na zaspokojenie potrzeb dzieci z rodzin zamieszkujących dany rejon. 

Na terenie Starych Stawów wydatkowano w 2007 roku 1200 zł na organizację Dnia Dziecka oraz 2000 zł na zakup paczek mikołajkowych, natomiast Rada Osiedla Błonie wydała 500 zł na Dzień Dziecka i 600 zł na wycieczkę do Wisły dla dzieci i młodzieży. Rady osiedlowe organizowały również wycieczki dla dzieci, festyny, finansowały nagrody w miejskich rozgrywkach sportowych typu „wakacyjna liga drużyn podwórkowych”, podejmowały inne działania na rzecz dzieci. Dużą aktywnością w tym zakresie wyróżniły się rady osiedli Zasole, współpracujące ze Stowarzyszeniem „Salos”, oraz Wschód – z Towarzystwem Przyjaciół Dzieci. 

Wydatki budżetowe miasta Oświęcim na podstawie umieszczonego na stronie internetowej
„Sprawozdania z wykonania budżetu miasta Oświęcim za 2007 rok” na zadania własne gminy przedstawiają się następująco:

	Dział
	Wydatki miasta Oświęcim w 2007 roku ogółem
	104.361.329,54

	
	w wydatkach ogółem wydatki na zadania własne, w tym:
	95.809.812,73

	10
	rolnictwo i łowiectwo
	12.366,84

	600
	transport i łączność
	9.501.686,40

	630
	turystyka
	92.867,46

	700
	gospodarka mieszkaniowa
	13.344.778,97

	710
	działalność usługowa
	568.779,21

	750
	administracja publiczna
	8.492.451,90

	754
	bezpieczeństwo publiczne i ochrona przeciwpożarowa
	1.429.919,89

	756
	wydatki związane z poborem podatków, opłat i należności budżet.
	149.343,27

	757
	obsługa długu publicznego
	887.087,75

	758
	różne rozliczenia
	330,59

	801
	oświata i wychowanie
	30.437.258,62

	
	w tym :   szkoły podstawowe
	12.488.429,38

	
	               przedszkola
	7.941.356,49

	
	               gimnazja
	8.599.957,18

	
	               dowożenie uczniów do szkół
	101.372,34

	803
	szkolnictwo wyższe
	44.341,38

	851
	ochrona zdrowia
	1.100.491,13

	
	w tym:  dotacja celowa na finansowanie lub dofinansowanie zadań zleconych do realizacji stowarzyszeniom
	225.193.46

	852
	pomoc społeczna
	9.254.417,99

	854
	edukacyjna opieka wychowawcza
	2.897.705,04

	
	w tym:   świetlice szkolne
	2.397.514,95

	
	              wypoczynek dzieci i młodzieży  dotacja dla stowarzyszeń
	49.345,09

	
	              pomoc materialna dla uczniów
	399.605,00

	900
	gospodarka komunalna i ochrona środowiska
	5.191.868,39

	921
	kultura i ochrona dziedzictwa narodowego
	4.865.260,26

	926
	kultura fizyczna i sport
	7.538.857,64

	
	w tym:  dotacja celowa na finansowanie lub dofinansowanie zadań zleconych do realizacji stowarzyszeniom
	211.795,30


Jak wynika z powyższego zestawienia, na oświatę i wychowanie oraz edukacyjną opiekę wychowawczą przeznaczono 31,9% środków finansowych wydatkowanych z budżetu miasta w 2007 r.

W ogólnej kwocie 30 mln 437 tys. 258,62 zł wydatków na oświatę i wychowanie:

· 15 mln 463 tys. 359 zł pochodziło z subwencji oświatowej;
· 827 tys. 197,61 zł to odpłatność rodziców za żywienie i świadczenia powyżej minimum programowego w przedszkolach;
· 75 tys. 558,56 zł to dotacja Gminy Oświęcim za dzieci uczęszczające do przedszkola na terenie miasta.
Oznacza to, że ze środków własnych miasta Oświęcim dofinansowano zadania oświatowe kwotą 14 mln 71 tys 143,45 zł.

W 2007 r. w wydatkach inwestycyjnych kwotą 51 tys. 240 zł sfinansowana została między innymi dokumentacja projektowa dla budynku świetlicy na osiedlu Stare Stawy. Budowa tego obiektu nie została jednak ujęta w budżecie miasta na rok 2008, jak wynika z odpowiedzi Prezydenta Miasta na wnioski Rady Osiedla złożone do projektu budżetu „z uwagi na fakt, że zadanie nie posiada pozwolenia na budowę”. 

Z kolei w odpowiedzi na interpelację udzielonej przez Prezydenta Miasta w dniu 4.03.2008 r. „w trakcie weryfikacji projektu stwierdzono konieczność uzyskania dodatkowej decyzji o warunkach zabudowy dla zjazdu z drogi publicznej”. Procedura tych uzgodnień trwała do czasu sporządzenia niniejszego raportu i według zapewnień pracownika Referatu Realizacji Wydziału Inwestycji Miejskich w sierpniu 2008 r. wniosek o pozwolenie na budowę świetlicy miał zostać skierowany do Wydziału Architektury Starostwa Powiatowego w Oświęcimiu celem uzyskania pozwolenia na budowę.

Dyrektorzy szkół podstawowych, w których przeprowadzono badania ankietowe, nie zawsze są zorientowani, czy subwencja oświatowa dzielona jest ściśle wg ilości uczniów w szkołach. Wyrażają opinię, że w porównaniu z poprzednim rokiem szkolnym obserwują utrzymanie budżetu na dotychczasowym poziomie, a najbardziej brakuje im środków na bieżące remonty, odnowienie sal lekcyjnych, boisk, korytarzy i innych pomieszczeń (szatni, kuchni) oraz na wymianę wyposażenia sal, kuchni, biblioteki. 

Chcieliby również zakupić komputery, sprzęt sportowy i pomoce edukacyjne. Stan budynków szkolnych oceniany jest bardzo różnie, ale w opinii dyrektorów wymagają one kapitalnego remontu w szkołach podstawowych nr 1 i nr 11 (dach, instalacja wodno-kanalizacyjna, szatnie).

Sygnalizują również, że w budżetach szkolnych nie starcza pieniędzy na organizację odpowiedniej do potrzeb ilości zajęć pozalekcyjnych. Dyrekcji Szkoły Podstawowej nr 4 udało się pozyskać w minionym roku szkolnym środki z funduszy unijnych właśnie na nieobowiązkowe zajęcia edukacyjne (kółka językowe, matematyczne, plastyczne, zajęcia wyrównawcze, rewalidacyjne, logopedyczne).

W kwocie 2 mln 397 tys. 514,95 zł, stanowiącej koszt funkcjonowania świetlic szkolnych 612 tys. 527,98 zł to odpłatność rodziców za żywienie uczniów.

Koszt funkcjonowania prowadzonych przez miasto publicznych placówek oświatowych w 2007 r. przedstawiał się następująco:

	Placówka
	Wydatki
	Ilość dzieci
	Roczny koszt jednego dziecka

	Szkoła Podstawowa nr 1
	1.695.457,86
	274
	6.187,80

	Szkoła Podstawowa nr 4
	3.063.285,76
	410
	7.471,43

	Szkoła Podstawowa nr 5
	2.580.461,81
	387
	6.667,86

	Szkoła Podstawowa nr 9
	2.452.876,28
	427
	5.744,44

	Szkoła Podstawowa nr 11
	2.605.612,59
	446
	5.842,18

	Miejskie Przedszkole nr 7
	704.412,70
	98
	7.187,88

	Miejskie Przedszkole nr 9
	681.136,80
	107
	6.365,76

	Miejskie Przedszkole nr 14
	1.007.420,81
	123
	8.190,41

	Miejskie Przedszkole nr 15
	860.469,83
	132
	6.518,71

	Miejskie Przedszkole nr 16
	792.011,00
	111
	7.135,23

	Miejskie Przedszkole nr 17
	445.871,33
	62
	7.191,47

	Miejskie Przedszkole nr 18
	722.719,61
	52
	13.898,45

	Zespół Szkół nr 1
	3.921.905,99
	552
	7.104,90

	Miejskie Gimnazjum nr 2
	3.234.364,20
	583
	5.547,79

	Miejskie Gimnazjum nr 3
	1.514.692,95
	183
	8.277,01

	Miejskie Gimnazjum nr 4
	2.048.360,30
	197
	10.397,77

	Ogółem placówki miejskie
	28.331.059,82
	4.144
	6.837,65


Stała opłata w przedszkolach publicznych ustalona została Uchwałą Rady Miasta z 26.10.2005 r. nr L/509/05 na poziomie 92 zł od jednego dziecka przy korzystaniu z trzech posiłków dziennie, przy czym §5 tej uchwały ustala, iż opłata ta „będzie ulegać corocznemu podwyższeniu o 3% począwszy od dnia 1 stycznia 2007 r.” i w roku 2008 wynosi 98 zł. Dodatkowo rodzice opłacają wyżywienie, a stawka przy korzystaniu z trzech posiłków ustalona jest na poziomie od 4 do 4,20 zł dziennie. Niezależnie od tego w wielu placówkach prowadzone są odpłatne zajęcia dodatkowe, których koszt miesięczny to około 25 zł.

W przedszkolach, dla których organem prowadzącym nie jest Miasto Oświęcim, opłata stała jest zróżnicowana – od 85 zł w Przedszkolu Sióstr Serafitek im. Jana Pawła II do 125 zł w Niepublicznym „Tęczowym Przedszkolu” im. Wandy Chotomskiej, przy czym dodatkowe zajęcia nie są już odpłatne.

Koszt funkcjonowania placówek opiekuńczo – wychowawczych prowadzonych przez organizacje pozarządowe w 2007 r., dofinansowanych z budżetu miasta w formie dotacji na organizowanie zajęć o charakterze profilaktyki alkoholowej dla dzieci i młodzieży, wypoczynek oraz dożywianie uczestników zajęć w placówkach był następujący:

	Lp.
	Organizator placówki 

i lokalizacja
	Koszt roczny
	W tym dotacja Miasta Oświęcim
	Ilość dzieci
	Roczny koszt jednego dziecka

	1
	Stowarzysznie „Szansa” Zasole
	106.568,67
	67.348
	45
	2.368,19

	2
	Stowarzysznie „Szansa” Błonie
	64.294,89
	25.060
	25
	2.571,80

	3
	Stowarzysznie „Salos” - Zasole
	38.296,18
	29.860
	26
	1.472,93

	4
	SS Serafitki - Stare Miasto
	41.434,26
	23.340
	20
	2.071,71

	5
	TPD Stare Miasto
	9.620,56
	6.000
	13
	740,04

	6
	TPD Osiedle Wschód
	34.356,00
	29.000
	23
	1.493,74

	7
	TPD Osiedle Wschód
	19.990,11
	15.100
	28
	713,93

	8
	TPD Osiedle Północ
	8.480,14
	6.000
	11
	770,92

	
	Ogółem świetlice
	323.030,81
	201.708
	191
	1.691,26



Zestawienie opracowano na podstawie sprawozdań z realizacji zadań dotowanych przez miasto Oświęcim oraz „Sprawozdania z realizacji gminnego programu profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych na terenie miasta Oświęcim na rok 2007”
 (projekt uchwały Rady Miasta Oświęcim).

Istotne w powyższej informacji jest to, iż 37,6% środków przeznaczonych na opiekę nad dziećmi w tych placówkach pochodzi z funduszy własnych organizacji pozarządowych, pozyskanych ze źródeł innych niż budżet miasta Oświęcim. Uczestnicy nie ponoszą odpłatności za udział w zajęciach organizowanych przez placówki opiekuńczo – wychowawcze.

Dla pełnego obrazu kosztów opieki na dziećmi należy również zaprezentować dane dotyczące najmłodszych mieszkańców miasta, do trzeciego roku życia. Koszt całkowity funkcjonowania Dziennego Domu Pobytu w 2007 r. zawarty jest w wykonaniu budżetu w pozycji pomoc społeczna i wyniósł 981 tys. 478,04 zł, w tym w części przypadającej na Sekcję Opieki nad Małym Dzieckiem 556 tys. 032,60 zł, a więc roczny koszt pobytu w placówce jednego dziecka to kwota 12 tys. 356,28 zł. 

Odpłatność rodziców wynosi 180 zł miesięcznie przy korzystaniu przez dziecko z trzech posiłków oraz dodatkowo 3 zł dziennie za wyżywienie. Na dzień 12.12.2007 r. trzydzieści jeden rodzin ponosiło pełną odpłatność za pobyt, a dzieci z 5 rodzin korzystały z placówki bezpłatnie, na zasadzie przyznanego świadczenia dla uprawnionych, których dochód na osobę w rodzinie nie przekraczał 351 zł netto.
Pomoc materialna dla dzieci z rodzin uprawnionych do wsparcia organizowana jest również w przedszkolach i szkołach w formie pokrywania przez miasto nadprogramowych kosztów pobytu dziecka w placówce i wyżywienia, a także zakupu podręczników dla dzieci rozpoczynających roczne przygotowanie przedszkolne lub naukę w klasach I-III szkoły podstawowej, a także – w roku szkolnym 2007/2008 – zakupu jednolitego stroju dla uczniów szkół podstawowych i gimnazjów. 

W szkołach na ogół istnieje dobrowolność wpłaty na Komitet Rady Rodziców. Jak wynika z przeprowadzonej ankiety, składki w wysokości 20 – 25 zł rocznie opłaca od 30 do 60% rodziców uczniów szkół podstawowych.

5.2. Placówki opiekuńcze i oświatowe

Opieka nad najmłodszymi dziećmi na terenie miasta Oświęcim sprawowana jest przez Sekcję Opieki nad Małym Dzieckiem Dziennego Domu Pomocy (Sekcja MD). Jak to określa §2 regulaminu placówki, „Przedmiotem działania Sekcji MD jest realizacja zadań własnych miasta Oświęcim w zakresie zapewnienia opieki małym dzieciom od 4 miesiąca życia do 3 lat”. Rok opiekuńczy w Sekcji trwa do 31 lipca każdego roku kalendarzowego, a rozpoczyna się po przerwie wakacyjnej, przeznaczonej na prace porządkowo-remontowe, wynoszącej od 14 do 31 dni.

 Sekcja złożona jest z trzech oddziałów, z czego:

· w oddziale I dla dzieci od 4 m-ca do 18 m-ca życia jest 10 miejsc;
· w oddziale II dla dzieci od 18 m-ca do 24 m-ca życia jest 15 miejsc;
· w oddziale III dla dzieci od 24 m-ca do 36 m-ca życia jest 20 miejsc.

Ogółem limit w placówce to 45 miejsc, w tym 2 dzieci z gminy wiejskiej, na zasadzie porozumienia. O bardzo dużym zainteresowaniu tym rodzajem opieki może świadczyć fakt, iż w czasie tegorocznej rekrutacji przed rozpoczęciem nowego roku opiekuńczego na I oddział było 28 zgłoszeń, na II – 20, a na III – 27, nie licząc osób, które pytały o możliwość przyjęcia dziecka i nie złożyły zgłoszenia. Z racji ograniczonej ilości miejsc w placówce, które zapewniają opiekę zaledwie dla 4,08% dzieci w wieku do trzeciego roku życia, ustalono kryteria i przyjmowane są wyłącznie dzieci rodziców pracujących, w następnej kolejności z rodzin dysfunkcyjnych i niezaradnych życiowo, a dopiero w ostatniej kolejności z innych rodzin. 

Procedura przyjmowania dzieci do placówki jest identyczna, jak przy udzielaniu innych świadczeń klientom pomocy społecznej, gdyż zgodnie z zapisami ustawowymi funkcjonuje ona jako ośrodek wsparcia w rozumieniu ustawy z 12 marca 2004r. o pomocy społecznej, a na podstawie z art. 36 pkt 2 lit. l w/w ustawy usługi świadczone w ośrodkach wsparcia są świadczeniami niepieniężnymi z pomocy społecznej.
Prawo pobytu dziecka wraz z zakresem usług w Sekcji MD Dziennego Domu Pomocy przyznawane jest w drodze decyzji administracyjnej wydawanej przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej po przeprowadzaniu wywiadów środowiskowych oraz złożeniu oświadczeń majątkowych i dochodowych. Klientów opieki społecznej obowiązuje aktualizacja wywiadów co sześć miesięcy oraz zgłaszanie każdej różnicy w poziomie dochodów, mimo iż nie ma to znaczenia dla kwoty odpłatności, jeśli rodzina nie podlega świadczeniom z tytułu niskich dochodów. Sytuacja taka powoduje opór rodziców przed korzystaniem z usług tej placówki, pomimo istniejących potrzeb. Problem ten znalazł odzwierciedlenie w interpelacji, złożonej 28 listopada 2007 r. przez radną Elżbietę Kos, a przedstawione powyżej dane o ilości rodzin korzystających ze świadczeń na zasadach pełnej odpłatności pochodzą z odpowiedzi Prezydenta Miasta na tę interpelację.

Jak wynika z regulaminu, placówka zapewnia dzieciom usługi bytowo-opiekuńcze: 

· pobyt wraz z bezpośrednią, stałą opieką pielęgnacyjną i wychowawczą;
· wyżywienie wg obowiązujących norm: I i II śniadanie, obiad i podwieczorek;
· warunki do prawidłowego rozwoju psychomotorycznego dziecka;
· kształtowanie właściwych nawyków higienicznych u dzieci;
· zapewnienie dzieciom bezpieczeństwa;
oraz usługi wspomagające:

· świadczenia rekreacyjno – kulturalne;
· organizowanie zajęć, m.in. dydaktycznych, muzycznych, manualnych, ruchowych;
· współpraca z rodzicami w procesie pielęgnacji i wychowania dziecka;
· współpraca z Poradnią Psychologiczno – Pedagogiczną w Oświęcimiu w zakresie działań logopedycznych.

Dzieci korzystają z trzech bawialni dla każdej grupy wiekowej, wyposażonych w zabawki, kąciki tematyczne, sprzęt muzyczny, szatni, dwóch sypialni, dwóch jadalni, wyposażonych w sprzęty dostosowane do wieku oraz dwóch łazienek dostosowanych dla małych dzieci. Mają też możliwość korzystania z ogrodu, należącego do ośrodka. 

Informację na temat placówki opracowano na podstawie informacji zawartej na stronie internetowej Dziennego Domu Pomocy
 i strony WWW UM w Oświęcimiu
, a taże bezpośredniego kontaktu z kierownictwem placówki.

Z kolei z informacji na temat publicznych przedszkoli prowadzonych przez miasto na stronie Zarządu Szkół i Przedszkoli Miejskich w Oświęcimiu (www.zsipm.pl) wynika, że trzy spośród aktualnie funkcjonujących są czynne w godzinach od 6 do 16, jedno od 6  do 17, a dwa od godziny 6 do 18. Trzy przedszkola mają swoje strony internetowe, na których prezentują bieżącą działalność, warunki opieki i kształcenia dzieci oraz osiągnięcia. Wszędzie prowadzony jest bilans zdrowia dzieci sześcioletnich, w jednym przedszkolu pielęgniarka jest raz w miesiącu i w jednym na wezwanie.

We wszystkich placówkach prowadzone są zajęcia dodatkowe, częściowo odpłatne, przede wszystkim język angielski (w przedszkolu nr 16 na zaawansowanym poziomie), rytmika, taniec towarzyski lub inne zajęcia muzyczno – taneczne oraz zajęcia plastyczne. W części przedszkoli wprowadzona jest nauka pływania i jazdy na łyżwach, gimnastyka korekcyjna. W przedszkolu nr 14 z oddziałami integracyjnymi zajęcia specjalistyczne prowdzone są przez logopedę, psychologa, oligofrenopedagoga i specjalistę rewalidacji.

Placówki przedszkolne mają zróżnicowane warunki lokalowe, bo o ile na przykład przedszkole nr 16 ma duże i kolorowe sale, salę gimnastyczną, gabinet do języka angielskiego i logopedyczny, duży, dobrze wyposażony ogród, to przedszkole nr 17 mieści się na parterze bloku mieszkalnego, a nr 18 na pierwszym piętrze pawilonu handlowego i obydwa nie posiadają własnego ogrodzonego terenu do zabawy dla dzieci. Za to wszystkie szczycą się wysoko wykwalifikowaną kadrą i nowoczesnymi metodami pracy, a personel prześciga się w wymyślaniu atrakcyjnych imprez, wycieczek, wyjazdów na „zielone przedszkole” oraz utrzymuje kontakty z różnego rodzaju instytucjami zarówno o charakterze kulturalnym, jak i użyteczności publicznej. 

Dzieci ze Starych Stawów na swoim terenie mają do dyspozyzji Niepubliczne Przedszkole „Jedyneczka”. Dysponuje ono 85 miejscami, ale część wychowanków jest mieszkańcami innych rejonów, a przy przyjęciach nie preferuje się dzieci zamieszkałych na terenie osiedla Stare Stawy. Ilość dzieci w wieku przedszkolnym na tym osiedlu z początkiem 2008 r. wynosiła 123 i ma tendencję wzrostową. 

Ogółem w przedszkolach na terenie miasta Oświęcim jest 1083 miejsc, co stanowi zabezpieczenie dla 78,9% dzieci w wieku przedszkolnym. Jeżeli weźmiemy pod uwagę, że 320 podopiecznych to sześciolatki, korzystające z obowiązkowej „zerówki”, to zaledwie dla 72,5% pozostałych dzieci powyżej trzeciego roku życia dostępna jest opieka i edukacja przedszkolna. W sytuacji, gdy zgodnie z zapisem ustawowym dyrektor „może przyjąć do przedszkola dziecko, które ukończyło 2,5 roku”, potrzeby w tym zakresie stają się jeszcze bardziej widoczne. 

Na terenie osiedla Błonie znajduje się przedszkole nr 18, dysponujące 52 miejscami, ale dla mieszkańców ważna jest też możliwość korzystania z usług Niepublicznego Przedszkola „Smyk” w Babicach. Na 100 wychowanków tej placówki 32 to dzieci mieszkańców Błoni. Przedszkole to jest czynne od godziny 6 do 18, prowadzone są dodatkowe zajęcia nieodpłatne: język angielski, gimnastyka korekcyjna, zajęcia z logopedii, religia oraz zajęcia odpłatne: rytmika i „Mały Odkrywca”. Placówka posiada własny pojazd typu bus, którym dowożone są dzieci, między innymi z terenu osiedla Błonie.

Miasto Oświęcim prowadzi pięć szkół podstawowych i trzy gimnazjalne oraz jeden Zespół Szkół nr 1 im. Marii Skłodowskiej – Curie, w skład którego wchodzi szkoła podstawowa sportowa i gimnazjum z klasami sportowymi. Dwie szkoły podstawowe i jedno gimnazjum prowadzą klasy integracyjne. Na terenie miasta szkołę podstawową i gimnazjum prowadzi ponadto Oświęcimskie Towarzystwo Oświatowe, oraz gimnazjum – Towarzystwo Salezjańskie. 

Wszystkie miejskie szkoły dysponują stronami internetowymi, na których można się zapoznać z warunkami pracy oraz ofertą, historią i bieżącymi wydarzeniami.

Za miernik poziomu szkoły (ale też chyba poziomu intelektualnego jej uczniów) uznawany jest średni wynik testu kompetencji, który w roku szkolnym 2006/2007 najwyższy był w Szkole Podstawowej nr 9 – 30,1 punktów, a spośród gimnazjów – w Miejskim Gimnazjum nr 1 z klasami sportowymi w Zespole Szkół nr 1 – 62,4 punktów.

Ilość uczniów w szkołach jest zróżnicowana – od 274 w Szkole Podstawowej nr 1 do 446 w Szkole Podstawowej nr 11 oraz 183 w Miejskim Gimnazjum nr 3 i 583 w Miejskim Gimnazjum nr 2. Zespół Szkół nr 1 liczy razem 552 uczniów. Średnia liczba uczniów w klasach waha się od 18 (Miejskie Gimnazjum nr 3) do 22. Zajęcia odbywają się w zasadzie na jedną zmianę, pomiędzy godzinami 7 a 16.05, oprócz gimnazjów z klasami sportowymi – nr 3 i w zespole szkół, gdzie nauka prowadzona jest na dwie zmiany, do godziny 17.

Szkoły prowadzą świetlice, czynne najwcześniej od godziny 6.30, przeważnie do 16, w SP nr 9 świetlica czynna jest do godz.17.30, a w SP nr 1 do 19. Wydawane są obiady dla dzieci, w cenie od 2,40 zł do 2,80 zł za jeden posiłek. Część szkół zapewnia także możliwość zakupu śniadania, prowadzi akcję „Szklanka mleka”. Opieka medyczna pełniona jest w szkołach przez pielęgniarki szkolne, przeważnie trzy razy w tygodniu. Szkoła Podstawowa nr 11 jako jedyna organizuje dowóz uczniów. Według arkusza organizacyjnego na rok 2007/2008 do bezpłatnego dowozu uprawnionych było 154 uczniów, którzy muszą pokonać odległość powyżej 3 km w drodze do tej szkoły. Wszystkie dzieci oczekujące na dowóz mają zagwarantowaną opiekę w szkole.

Szkoły posiadają obiekty sportowe takie jak: sale gimnastyczne – duże, o powierzchni od 162 do 312 m2 i małe, wyposażone w specjalistyczne urządzenia do korygowania wad postawy, oraz boiska o zróżnicowanej powierzchni i wyposażeniu, ale wiele z nich jest przystosowanych gry w piłkę nożną, ręczną, siatkową i koszykową, posiada bieżnie, rzutnie, skocznie do skoku w dal. 

Wszystkie szkoły dysponują stałym dostępem do internetu, nowoczesnymi pracowniami informatycznymi wyposażonymi między innymi w wideoprojektory, skanery, drukarki, komputery stacjonarne i przenośne, prowadzone są centra informacji multimedialnej w bibliotekach szkolnych. Uczniowie mają dostęp do internetu również po lekcjach, w świetlicach szkolnych i „kawiarenkach internetowych”.

We wszystkich szkołach nauczany jest język angielski, w tym w części jako obowiązkowy od pierwszej klasy szkoły podstawowej. Język niemiecki w szkołach podstawowych jest realizowany ramach kół przedmiotowych, natomiast w gimnazjach jest przedmiotem nauczania. Ponadto w gimnazjum nr 1 prowadzony jest język rosyjski, a w gimnazjach nr 2 i nr 3 język francuski. Szkoły nie organizują zajęć z etyki.

W Szkole Podstawowej nr 9 prowadzone są klasy muzyczne, a klasy sportowe w dwóch szkołach podstawowych (hokej, pływanie, jazda figurowa na lodzie, tenis ziemny) i trzech gimnazjach (piłka siatkowa, brydż sportowy, koszykówka, cheerleaders hokej na lodzie, piłka nożna).

Oprócz kół językowych w szkołach podstawowych organizowane są po lekcjach zajęcia dydaktyczno-wyrównawcze, kółka przedmiotowe (z języka polskiego, ortograficzne, matematyczne, przyrodnicze, historyczne), informatyczne, plastyczne, ceramiczne, teatralne, taneczne, muzyczne (zespół muzyczny, chór), sportowe (łucznictwo, koszykówka, piłka nożna, pływanie, jazda na łyżwach), dziennikarskie, gimnastyka korekcyjna, socjoterapia, a w szkołach z klasami integracyjnymi rewalidacyjne oraz logopedyczne. Część zajęć prowadzonych jest przez organizacje i instytucje, korzystające z pomieszczeń szkolnych do prowadzenia własnej działalności (np. UKS „Kadet”, KS „Niwa”, KS „Soła”, MDK, Szkoła Tańca „Prestiż”).

W gimnazjach zorganizowane są również zajęcia dydaktyczno-wyrównawcze, koła przedmiotowe: polonistyczne, historyczne, biologiczne, ekologiczne, matematyczne, geograficzne, fizyczne, chemiczne, informatyczne, muzyczne, chór, teatralne, taneczne, plastyczne, techniczne, literackie, dziennikarskie, historyczne z językiem angielskim, turystyczno-krajoznawcze, sportowe, strzeleckie, fotograficzne, wolontariat, klub europejski, wychowanie komunikacyjne.

Uczniowie uczestniczą w olimpiadach i konkursach przedmiotowych, a ponadto językowych, informatycznych, plastycznych, muzycznych, recytatorskich, teatralnych, ekumenicznych oraz w zawodach sportowych.
Szkoły zatrudniają pedagogów, a część z nich również psychologów. Posiadają certyfikaty „Szkoła z klasą”, „Szkoła uczy myśleć”, „Szkoła bez przemocy”, „Szkoła promująca zdrowie”. Podejmują współpracę z klubami sportowymi, parafiami oraz instytucjami kulturalnymi, organizują cykliczne wyjazdy do teatrów krakowskich.

Propagowany jest wolonatriat młodzieżowy poprzez uczestnictwo w różnych akcjach charytatywnych, takich jak Klub Wolontariatu „Ośmiu Wspaniałych”, Wielka Orkiestra Świątecznej Pomocy, „Adopcja Serca”, „Góra Grosza”, „I Ty Możesz Zostać Świętym Mikołajem”, „Dziewczynka z Zapałkami”.
W gimnazjach prowadzona jest współpraca z zagranicą, spotkania z młodzieżą z Niemiec, Szwecji, prowadzona wymiana międzynarodowa ze szkołami w Ballan-Mire (Francja), Kirowogradzie (Ukraina) oraz w Kerpen, Freiburgu i Breisach (Niemcy). We współpracy z Europejskim Centrum Młodzieży w Łodzi organizowane są wyjazdy edukacyjno-językowe do państw UE (Belgia, Niemcy, Norwegia, Wlk. Brytania). Organizowanie są wyjazdy uczniów w ramach tzw. „zielonych szkół”, obozy klimatyczno-sportowe.

W celu poprawy bezpieczeństwa w obiektach szkolnych wprowadzony jest monitoring wizyjny wewnętrzny i zewnętrzny, w gimnazjach również elektroniczny system kontroli frekwencji i postępów w nauce.

Funkcjonują Rady Rodziców, wspierające działalność placówek, większość szkół pozyskuje dodatkowe wsparcie finansowe przez szkolne komitety Stowarzyszenia Pomocy Szkole „Małopolska”. 

Dyrektorzy szkół podstawowych, którym przypisane są obwody szkolne, corocznie w lutym otrzymują z Urzędu Miasta wykaz dzieci sześcioletnich zamieszkałych w obwodzie szkoły, z aktualnymi danymi. Jak wynika z wypowiedzi dyrektorów, w jednej ze szkół jest pięcioro uczniów zamieszkałych aktualnie w obwodzie, a nie ujętych w wykazie. W dwóch szkołach podstawowych wystąpiła konieczność podejmowania działań interwencyjnych w związku z zagrożeniem niewypełniania obowiązku szkolnego przez uczniów. 

Szkoła Podstawowa nr 1 ma w swoim obwodzie 607 dzieci, w tym zamieszkałe na terenie obydwu osiedli, które objęte zostały badaniem ankietowym. Z tej liczby 363 dzieci jest uczniami innych szkół na terenie miasta i gminy Oświęcim.

Do Szkoły Podstawowej w Babicach w roku szkolnym 2007/2008 uczęszczało 94 dzieci z terenu osiedla Błonie. Szkoła ta brała udział w projekcie „Super Szkoła”, w ramach którego zorganizowane zostały dodatkowe zajęcia wspomagające z języka polskiego, matematyki i przyrody, „Lubię moją szkołę”, na basenie oraz kółka zainteresowań – informatyczne, język angielski, teatralne, artystyczne, a także warsztaty dla uczniów „Jak skutecznie się porozumiewać?” i „Leonardo”. Była impreza integracyjna, wyjazdy do teatru oraz bardzo atrakcyjne wycieczki „Szlakiem Piastowskim” i „Szlakiem zamków gotyckich”. 

W czasie wakacji w szkołach organizowane są półkolonie dla dzieci. Ich czas trwania ustalono w taki sposób, że jest możliwość skorzystania w dowolnym z trzech następujących po sobie terminach. Za atrakcyjny dwutygodniowy pobyt dziecka na półkolonii z trzema posiłkami (śniadanie, obiad, podwieczorek) ustalono odpłatność od 72 do 85 zł. Podopieczni opieki społecznej korzystają z dofinansowania kosztów żywienia w całości. Ogółem na terenie miasta w czasie tegorocznych wakacji  zapewniono możliwość skorzystania z wypoczynku dla 133 dzieci. Na pierwszym turnusie wypoczywało 42 dzieci, z czego dla ośmiu pobyt finansował MOPS, a dla jednego – Sąd Rejonowy w Oświęcimiu. Organizatorzy półkolonii potwierdzają bardzo duże zainteresowanie rodziców tą formą wypoczynku wakacyjnego dla dzieci. 

Świetlice prowadzone przez Siostry Serafitki i organizacje pozarządowe przeznaczone są głównie dla dzieci z rodzin, w których rodzice nie mają dość czasu lub umiejętności, by pomóc swoim dzieciom w nauce, zaopiekować się, czy zorganizować im czas wolny. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z 19 października 2007 r. w sprawie placówek opiekuńczo-wychowawczych określa zasady organizacji placówek, wyznacza standardy świadczonych tam usług, opieki i wychowania, działania na rzecz realizacji praw dziecka, a także warunki korzystania z wolontariatu i wymagania wobec wolontariuszy. Placówki te podlegają wpisowi do rejestru Wojewody, a Wydział Polityki Społecznej Urzędu Wojewódzkiego kontroluje realizację obowiązujących standardów. 

Według stanu na dzień 7 sierpnia 2008 r. w Wykazie Placówek Wsparcia Dziennego z terenu Oświęcimia wpisane są dwie placówki specjalistyczne prowadzone przez Stowarzyszenie „Szansa”, oraz sześć opiekuńczych (Świetlica Środowiskowa dla Dzieci im. Matki Małgorzaty prowadzona przez SS Serafitki, Salezjańska Świetlica Środowiskowa „Akademia Radości” i cztery świetlice środowiskowe TPD).

 Jak można wnioskować na podstawie powyższego wykazu, placówki opiekuńczo-  wychowawcze wsparcia dziennego prowadzone na terenie Oświęcimia prezentują zróżnicowany zakres świadczeń dla swoich podopiecznych. Wszystkie proponują pomoc w nauce i organizację czasu wolnego, funkcjonując w dni robocze w godzinach popołudniowych, a w dni wolne od zajęć szkolnych przed południem, w wymiarze minimum 4 godzin dziennie. 

W czasie wolnym od zajęć szkolnych, ferii i wakacji letnich organizowane są zajęcia rekreacyjne w świetlicach, na basenach, spacery i wycieczki. Wszystkie te działania nie tylko dają dzieciom możliwość atrakcyjnego, aktywnego wypoczynku, ale też wzbogacają ich wiedzę o świecie, uczą kultury współżycia w grupie oraz organizowania sobie czasu wolnego. 

Dzieci przyjmowane są na wniosek pedagogów szkolnych, pracowników socjalnych, kuratorów sądowych, rodziców, czy wreszcie na własną prośbę, nie jest potrzebna decyzja administracyjna. W sumie stałą opieką w placówkach opiekuńczo-wychowawczych wparcia dziennego objętych jest w mieście 191 osób, co stanowi 5,3% dzieci w wieku szkolnym.

Istniejące w mieście świetlice o charakterze socjoterapeutycznym oferują zajęcia specjalistyczne: dydaktyczno-wychowawcze, korekcyjno-kompensacyjne, artystyczne (plastyczne, muzyczne, teatrzyk), surwiwalowo-sportowe, indywidualną i grupową terapię pedagogiczną. 

W placówkach zatrudnieni są wychowawcy z kwalifikacjami pedagogicznymi, uzupełnionymi o specjalistyczne kursy, a także pracownik socjalny i psycholog. Prowadzona jest dokumentacja indywidualna wychowanka, praca z rodziną, współpraca ze szkołami, pracownikami opieki społecznej, sądem rodzinnym i innymi instytucjami. Dzieci otrzymują w czasie zajęć posiłek: podwieczorek lub drugie śniadanie.

Świetlice środowiskowe oferują nieco mniejszy zakres usług w stosunku do swoich podopiecznych, ale ich rola jest nie mniej ważna w miejscu zamieszkania, gdzie rodzice mogą liczyć na wsparcie i opiekę nad dzieckiem  w czasie wolnym od zajęć szkolnych.
5.3 Ankiety

Badania ankietowe przeprowadzono na terenie dwóch osiedli mieszkaniowych Oświęcimia, położonych na przeciwległych krańcach miasta.

Osiedle Błonie położone jest na północno-zachodnim pograniczu, w sąsiedztwie wsi Babice i Broszkowice. Od południa graniczy z osiedlem Zasole, a ze wschodu od Starego Miasta oddziela je rzeka Soła. Przebiega przez nie linia kolejowa do Krakowa i Katowic oraz droga wojewódzka nr 933, prowadząca do Krakowa. 

Osiedle stanowi obszar stosunkowo zwartej zabudowy, a w ogólnej liczbie mieszkańców aż 61% (2032 osoby) stanowią mieszkańcy spółdzielczych bloków, głównie z przełomu lat 60. i 70., część z nich trafiła tutaj po zamianie większych mieszkań w innych rejonach miasta na mniejsze. Pozostałe osoby są mieszkańcami domów jednorodzinnych oraz budynku komunalnego. Opieką MOPS objęte są 52 rodziny (118 osób), w tym 27 rodzin z dziećmi (89 osób), z czego 19 rodzin to rodziny niepełne (55 osób).

 Członkowie Rady Osiedla Błonie, wg informacji umieszczonej na tablicy ogłoszeń, dyżurują w czwartki w godzinach od 17 do 18 w siedzibie przy ul. Bałandy 4d. Posiedzenia Rady odbywają się w pierwszy poniedziałek miesiąca o godz. 18.
Na terenie osiedla zlokalizowane jest Miejskie Przedszkole nr 18 oraz funkcjonuje Świetlica Socjoterapeutyczna Stowarzyszenia „Szansa”. Dzieci w wieku 7 – 13 lat należą do obwodu Szkoły Podstawowej nr 1, ale aż 45% ogólnej ich liczby korzysta z nauki w sąsiedniej wsi Babice.

Osiedle Stare Stawy zajmuje powierzchnię ponad trzykrotnie większą niż Błonie, na południowo-wschodnim krańcu miasta, granicząc z osadą Stawy Grojeckie i wioską Zaborze. Od zachodu granicę stanowi rzeka Soła, a od północy osiedle przylega do rejonu Starego Miasta oraz Osiedla Chemików (Osiedla Południe i Zachód). Przez teren osiedla przebiegają, rozchodząc się od ronda Ks. Kanonika Stanisława Górnego dwie drogi: wojewódzka nr 948 w kierunku Kęt i krajowa nr 44, biegnąca przez Zator i Skawinę do Krakowa. 

Mieszkańcy bloków Międzyzakładowej Spółdzielni Mieszkaniowej „Budowlanka” stanowią 29,8% (966 osób), a mieszkający w budynkach Oświęcimskiego Towarzystwa Budownictwa Społecznego 14,1% (456 osób) ogólnej liczby mieszkańców osiedla. Pozostali to, podobnie jak na Błoniach, mieszkańcy bloku komunalnego i domów jednorodzinnych. Starsi z nich byli kiedyś rolnikami i korzystali z pastwisk, na terenie których powstało osiedle mieszkaniowe, a na terenie osiedla nadal funkcjonuje spółka pastwiskowa. Spora ilość domów jednorodzinnych wybudowana jednak została w ostatnim okresie i ciągle jeszcze powstają nowe. Obecnie budowany jest też blok komunalny, wkrótce zostanie oddany do użytku kolejny budynek i sześć domków jednorodzinnych w zabudowie szeregowej OTBS. Podopiecznymi MOPS jest 51 osób w 25 rodzinach, w tym 15 rodzin z dziećmi (48 osób), z czego 8 rodzin niepełnych (23 osoby). 

Jak wynika z informacji umieszczonej na stronie internetowej miasta, dyżury tutejszej Rady Osiedla odbywają się w pierwszy czwartek miesiąca o godzinie 18 w okresie od kwietnia do października, a o godz. 17 od listopada do marca i jest to równocześnie termin posiedzenia Rady.

Na terenie osiedla znajduje się Niepubliczne Przedszkole „Jedyneczka”, zespół boisk MOSiR oraz stadion sportowy KS „Soła”. W bezpośrednim sąsiedztwie północno-zachodniego krańca jest zlokalizowana Szkoła Podstawowa nr 1, do której przede wszystkim uczęszczają dzieci z terenu osiedla.

W ankietowym badaniu stanu zaspokojenia potrzeb mieszkańców w zakresie szeroko rozumianej opieki nad dziećmi na terenie miasta Oświęcim prowadzonej w ramach zadań własnych gminy wzięło udział 100 osób: po 50 na Osiedlach Błonie i Stare Stawy (w dalszej części analizy wyniki oznaczane będą odpowiednio B i S). W obydwu grupach 88% badanych stanowiły kobiety; pomimo, iż nie przyjmowano wcześniej takiego założenia, to właśnie do kobiet częściej zwracali się ankieterzy o udzielenie odpowiedzi.

Na obydwu osiedlach tylko jedna osoba liczyła poniżej 25 lat, a 5 os. (B) i 4 os. (S) powyżej 55. roku życia. W wieku 26 – 35 lat było 12 os. (B) i 15 os. (S) badanych, w wieku 36 – 45 lat odpowiednio 20 os. (B) i 17 os. (S), a w wieku 46 – 55 lat po 12 osób na terenie obydwu osiedli.

Nieco więcej osób wśród badanych ze Starych Stawów – 11 (B – 8 os.), posiada wykształcenie wyższe oraz pomaturalne; niepełne wyższe – 9 (B – 2 os.), natomiast na Błoniach więcej ankietowanych legitymuje się wykształceniem zawodowym: 20 os. (S –9 os.), po 2 osoby na obu osiedlach deklarowały wykształcenie podstawowe.

Trzy osoby, które same nie mają małych dzieci (głównie babcie) odpowiedziały na pytania ankiety na Błoniach (S – 6 os.), 15 os. (B) i 11 os. (S) ma jedno dziecko, 17 os.(B) i 14 os. (S) ma dwoje dzieci, 13 os.(B) i 11 os. (S) ma troje dzieci, a 2 os. (B) i 3 os. (S) ma czworo i więcej dzieci.

Najwięcej badanych ma dzieci w wieku szkolnym: 43 os. (B) i 40 os. (S), w tym w szkołach ponadgimnazjalnych 5 os. (B) i 7 os. (S). Ankietowani na Błoniach mają więcej dzieci w wieku przedszkolnym: 15 os. (S – 9 os.),  a taka sama ilość badanych – po 12 osób ma dzieci w wieku do trzeciego roku życia. Na terenie obydwu osiedli na temat opieki nad małymi dziećmi wypowiadały się również kobiety ciężarne, żywotnie zainteresowane tym problemem.

Na Błoniach 14 osób deklarowało miesięczny dochód netto na osobę na poziomie niższym niż 500 zł (S – 7 os.), 23 osoby w przedziale 501 – 1000 zł (S 20 os.), 5 osób od 1001 do 1500 zł (S –12 os.) i 5 osób miało dochody w zakresie od 1501 – 2000 zł (S – 7 os.). Dochód powyżej 2000 zł na osobę zadeklarowały po dwie osoby na obu osiedlach, a jedna osoba na Błoniach i dwie na Starych Stawach odmówiły podania wysokości dochodu.

Stosunek ankietowanych do badania był na ogół pozytywny, chociaż zdarzyło się usłyszeć od młodej osoby, że „to nie ma sensu, tu się nic nie dzieje i żadna ankieta tego nie zmieni”. Była to jednak wypowiedź odosobniona, a ci, którzy zdecydowali się poświęcić swój czas na udzielenie odpowiedzi, traktowali problem poważnie.

W badaniu ankietowym wyraźnie niższy poziom zadowolenia prezentują badani mieszkańcy Starych Stawów, spośród których tylko 28% uważa, że opieka nad dziećmi zaspokajana jest w stopniu co najmniej wystarczającym, podczas gdy na Błoniach 52% jest tego zdania. Połowa badanych z obu osiedli ma zupełnie odmienne zdanie na temat tego, czy miasto Oświęcim w ogóle zaspokaja potrzeby mieszkańców w zakresie szeroko rozumianej opieki nad dziećmi prowadzonej w ramach zadań własnych gminy – na Błoniach 54% ankietowanych twierdzi, że tak, a na Starych Stawach 50%, że nie. Badani odpowiedziali na to pytanie:
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Uszczegółowienie – określenie, w jakim zakresie miasto Oświęcim zaspokaja potrzeby mieszkańców w zakresie szeroko rozumianej opieki nad dziećmi prowadzonej w ramach zadań własnych przedstawia się następująco:
Z kolei na pytanie, czy ankietowany jest zadowolony z zaspokajania potrzeb w zakresie opieki nad dziećmi na terenie Oświęcimia, uzyskano odpowiedzi:
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Ustosunkowując się do konkretnych potrzeb i stopnia ich zaspokojenia mieszkańcy Starych Stawów podali zaledwie 70% wskazań udzielonych przez osoby zamieszkałe na Błoniach, przy czym za najmniej satysfakcjonujący uznają zakres usług kulturalnych, rekreacyjnych oraz opieki nad dziećmi w czasie wolnym od zajęć szkolnych. 
	Jakie wg Pana/i potrzeby mieszkańców w zakresie szeroko rozumianej opieki nad dziećmi prowadzonej w ramach zadań własnych zaspokaja miasto Oświęcim
	Błonie
	Stare Stawy

	oświatowe
	47
	32

	sportowe
	43
	32

	kulturalne
	29
	23

	rekreacyjne
	29
	14

	opieki nad uczniami w czasie wolnym od zajęć szkolnych
	22
	4

	Ogółem
	150
	105


	W jakim stopniu są zaspokajane potrzeby:
	pełnym
	wystarczającym
	niewystarczającym
	minimalnym

	
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy

	oświatowe u dzieci
	12
	4
	35
	31
	2
	11
	1
	4

	sportowe u dzieci
	10
	0
	26
	24
	13
	15
	1
	11

	kulturalne u dzieci
	6
	0
	22
	16
	15
	24
	7
	11

	rekreacyjne u dzieci
	4
	0
	20
	7
	16
	28
	10
	15

	opieki nad uczniami w czasie wolnym od zajęć szkolnych
	4
	0
	22
	5
	11
	21
	13
	24

	Ogółem
	36
	4
	125
	82
	57
	99
	32
	65


Na pytanie o to, czy zaspokajane są inne potrzeby dzieci, mieszkańcy Błoni mówią o usługach zdrowotnych, chociaż równocześnie jedna z matek sygnalizuje problem braku pediatry w ośrodku, świadczącym pomoc w godzinach popołudniowych. Jedna z osób mówi o możliwości gry w piłkę. Na Starych Stawach dostrzegane są lokalne działania: organizowanie przez Radę Osiedla Dnia Dziecka oraz mikołajek dla dzieci.

Pytani o to, jakie potrzeby dzieci nie są zaspokajane, badani z osiedla Błonie zwracają uwagę na słabe wyposażenie placów zabaw, brak osiedlowych drużyn sportowych, rozgrywek piłkarskich, zajęć sportowych, tanecznych, rytmicznych i gimnastycznych. Postulują łatwiejszy dostęp do obiektów sportowych: boiska, hali sportowej, parku rozrywki. Mówią też o potrzebie rozbudzania zainteresowań młodych ludzi poprzez utworzenie klubów dla gimnazjalistów i większej ilości placówek opiekuńczych dla dzieci.

Mieszkańcy bloku komunalnego przy ul. Nideckiego skarżą się na brak poczucia bezpieczeństwa swoich dzieci z powodu miejscowych chuliganów i narkomanów, którzy zachowują się wulgarnie, demolują klatki schodowe, zanieczyszczają przejście pod blokiem w kierunku ul. Bałandy.

Ankietowani ze Starych Stawów mówią o braku zajęć dla dzieci w czasie wolnym od nauki szkolnej, słabej informacji o organizowanych zajęciach, braku świetlicy osiedlowej, opieki w świetlicach i na boiskach. Mówią też o potrzebie zorganizowania różnorodnych zajęć, jak np. taniec czy gra w szachy. Postulują utworzenie klubów dla młodzieży gimnazjalnej oraz bezpłatnych wejść na basen dla dzieci ubogich. Chcieliby, by w Oświęcimiu były ścieżki rowerowe, boiska, biblioteka z salami zajęć, kino, mini park wodny („trzeba jechać do Brzeszcz, żeby dziecko mogło się bezpiecznie pobawić w wodzie”). Sygnalizują brak placu zabaw dla dzieci w Starym Mieście i w rejonie ulicy Nowe Stawy, brak podjazdów dla wózków do instytucji użyteczności publicznej, brak bezpiecznych przejść na ul. Jagiełły do autobusu, dowożącego dzieci do szkoły („kiedyś autobus odjechał, bo dzieci nie zdążyły przejść przez ulicę”).

Matki, korzystające z placu zabaw przy budynku OTBS, zgłaszają potrzebę ogrodzenia terenu placu, celem zapewnienia bezpieczeństwa dzieciom. Samochody dostarczające towary do okolicznych sklepów stwarzają zgrożenie dla bawiących się dzieci, które mogą przez nieuwagę wybiec pod koła. Zwracają też uwagę na niewłaściwe, ich zdaniem, usytuowanie na placu zabaw huśtawki, bezpośrednio za zjeżdżalnią. Twierdzą, że często po ześlizgnięciu ze zjeżdżalni dzieci „na oślep” biegną ponownie na jej stopnie, przy czym narażone są na wpadnięcie pod rozbujaną huśtawkę.

Analizując przyczyny niepełnego zaspokojenia potrzeb w zakresie opieki nad dziećmi na terenie obu osiedli blisko połowa badanych uważa, że spowodowane jest to brakiem możliwości finansowych gminy, ale w odpowiedzi na jedno z kolejnych pytań większość badanych stwierdza, że miasto stać na opiekę nad dziećmi. Mieszkańcy Starych Stawów w wyraźnie większym stopniu uważają, że potrzeby nie są wystarczająco jasno wyartykułowane, „ludzie nie wiedzą, gdzie zgłaszać potrzeby”, „rada osiedla nie wywiązuje się z zadań”. Badani z tego osiedla w większości nie potrafili umiejscowić siedziby Rady Osiedla, niejednokrotnie myląc radę samorządową z radą spółdzielczą. W toku badania stwierdzono, że na terenie osiedla usytuowane są dwie tablice informacyjne: Urzędu Miasta Oświęcim i Międzyzakładowej Spółdzielni Mieszkaniowej. Na pierwszej nie ma żadnej informacji nt. Rady Osiedla, a na drugiej umieszczono zawiadomienie o terminach i miejscu dyżurów rady spółdzielczej. 

Na Błoniach również część badanych uważa, że potrzeby nie są zgłaszane. Wśród innych przyczyn niezaspokojenia potrzeb wymieniany jest, podobnie jak na Starych Stawach, brak organizacji, zainteresowania i zrozumienia ze strony samorządu, ale też dostrzegane jest niewystarczające zaangażowanie społeczne ludzi, brak wolontariuszy, którzy zajęliby się organizowaniem działalności sportowej wśród dzieci i młodzieży na terenie osiedla. Jako dobry przykład podawane są przedsięwzięcia spółdzielni mieszkaniowej sprzed lat, kiedy to prowadziła ona jeszcze działalność kulturalno-oświatową.

Odpowiedzi na pytanie „dlaczego potrzeby w zakresie opieki nad dziećmi nie są w pełni zaspokajanie” na obu osiedlach przedstawiają się następująco:
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Pytani o instytucje, które prowadzą opiekę nad dziećmi badani wymieniali: 

	Nazwa instytucji
	Błonie
	Stare Stawy

	żłobek
	2
	5

	przedszkole
	11
	12

	szkoła
	19
	15

	świetlice
	12
	10

	Szansa 
	18
	5

	ZHP
	1
	1

	OCK
	7
	1

	MDK
	5
	6

	TPD
	3
	6

	wioska dziecięca
	1
	-

	MOSiR
	1
	1

	dom dziecka
	1
	-

	MOPS
	2
	-

	kluby osiedlowe
	3
	1

	rada osiedla
	1
	-

	kościół
	1
	6

	klub sportowy
	1
	2

	stowarzyszenia
	-
	1

	biblioteka
	-
	1

	Ogółem wskazań
	89
	71

	nie wiem
	10
	19


Odpowiedź na pytanie, czy ankietowani wiedzą, czego mogą oczekiwać od miasta Oświęcim, samorządu, w zakresie opieki nad dziećmi, przedstawia się następująco:
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Mieszkańcy Błoni czują się lepiej zorientowani w obowiązkach miasta w zakresie opieki nad dziećmi, blisko połowa badanych twierdzi, że wie czego oczekiwać w tej dziedzinie. Potrafią też wskazać więcej instytucji, które – ich zdaniem – prowadzą opiekę nad dziećmi, ale też istnienie na terenie osiedla świetlicy, prowadzonej przez Stowarzyszenie „Szansa”, daje im poczucie posiadania szerszej oferty. Badani nie zawsze byli w stanie dokładnie określić, jaka instytucja prowadzi tę placówkę, ponieważ zlokalizowana jest w pomieszczeniach byłego osiedlowego klubu „Relaks”, więc część z nich myśli, że organizatorem świetlicy jest Rada Osiedla lub spółdzielnia mieszkaniowa.
Poziom zadowolenia mieszkańców Błoni wynika też zapewne z przekonania, że miasto prowadzi pomoc dla dzieci potrzebujących, co może mieć związek z większą ilością ankietowanych z tego osiedla, którzy zetknęli się ze wsparciem dla rodzin uzależnionych lub ubogich. Istotnie mniej ankietowanych na Starych Stawach wyraziło pogląd, że miasto jest przygotowane merytorycznie do opieki nad dziećmi oraz że prowadzi pomoc dla dzieci z rodzin z problemami.

	Czy Pana/i zdaniem miasto Oświęcim 
	tak
	nie
	w ograniczonym stopniu
	nie mam zdania

	
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy

	stać na opiekę nad dziećmi
	35
	30
	1
	2
	11
	13
	3
	5

	jest przygotowane merytorycznie do opieki nad dziećmi
	20
	4
	3
	11
	16
	20
	11
	15

	prowadzi pomoc dla dzieci z rodzin uzależnionych
	20
	13
	0
	3
	11
	16
	19
	18

	prowadzi pomoc dla dzieci z ubogich rodzin
	29
	14
	1
	2
	13
	23
	7
	11

	prowadzi pomoc dla dzieci niepełnosprawnych
	19
	17
	2
	4
	11
	18
	18
	11

	prowadzi pomoc dla dzieci z rodzin z problemami nie radzących sobie z wychowaniem dzieci/mających mało czasu dla dzieci
	16
	7
	5
	8
	16
	18
	13
	17

	Ogółem
	139
	85
	12
	30
	78
	108
	71
	77


Pytani o to, czy na terenie Oświęcimia znajdują się placówki opiekuńcze zajmujące się problemami dzieci, badani wymienili:

	Lp.
	Nazwa placówki
	Błonie
	Stare Stawy

	1
	tak (chyba) – bez wskazania
	6
	9

	2
	Poradnia Psychologiczno – Pedagogiczna
	13
	3

	3
	świetlice „Szansy”
	5
	2

	4
	świetlice szkolne
	1
	

	5
	świetlice środowiskowe
	2
	5

	6
	MOPS
	1
	

	7
	Ośrodek Szkolno – Wychowawczy
	1
	2

	8
	Ośrodek dla ofiar przemocy w rodzinie
	1
	

	9
	Dom dziecka
	2
	4

	10
	Szkoły (psycholog szkolny)
	
	2

	11
	MDK
	
	1

	12
	Biblioteki
	
	1

	13
	Kościół
	
	1

	14
	nie ma
	2
	

	15
	nie wiem
	25
	26


Jak widać, ponad połowa badanych nie potrafi wskazać na terenie miasta placówki, która zajmuje się problemami dzieci. Jeśli dodamy do tego odpowiedzi „chyba tak” lub nieadekwatne typu „dom dziecka”, odsetek zorientowanych uznać należy za bardzo niski. Można by podejrzewać, że są to osoby, którym taka informacja nie była dotąd potrzebna, ale nie do końca wydaje się być to wniosek uprawniony.

Pytani o to, czy placówki zajmujące się opieką nad dziećmi na terenie Oświęcimia są właściwie terytorialnie rozmieszczone, badani odpowiadali:
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Na pytanie, czy inwestycje realizowane w różnych osiedlach na rzecz placówek, zajmujących się opieką nad dziećmi są dokonywane właściwie, udzielili odpowiedzi:
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Badani ze Starych Stawów w mniejszym stopniu zadowoleni są z usytuowania placówek i z zakresu inwestycji na terenie poszczególnych osiedli. Na terenie obydwu osiedli spora grupa badanych nie potrafi się ustosunkować do tego problemu, szczególnie w zakresie prowadzonych przez miasto inwestycji.

Pytani o to, czego jeszcze dodatkowo oczekują od miasta Oświęcim w zakresie opieki nad dziećmi ponad dotychczasowe działania, mieszkańcy Błoni podają, że chcieliby zwiększenia ilości imprez w czasie ferii i wakacji, większej ilości imprez z udziałem dzieci i rodziców, więcej ofert sportowych, rajdów, wycieczek, wszechstronnej oferty wykorzystania czasu wolnego. 

Sugerują utworzenie instytucji animatora sportowego na każdym osiedlu, zorganizowanie opieki dla dzieci w czasie wolnym od zajęć szkolnych, miejsca, gdzie dzieci mogłyby pobyć bezpiecznie i pod opieką (również te młodsze, przedszkolaki). Pragną, by basen i lodowisko były tańsze dla dzieci. Oczekują też większego bezpieczeństwa dla dzieci (podają przykład bloku komunalego i nieskutecznych działań policji i straży miejskiej w sprawie miejscowych chuliganów), skutecznych interwencji w sytuacjach kryzysowych (alkohol, narkotyki), więcej placów zabaw, ich rozbudowy, wymiany urządzeń, większej ilości obiektów rekreacji dla młodzieży, kina, koncertów.

Ankietowani ze Starych Stawów oczekują utworzenia na osiedlu świetlicy, która zapewni zajęcia dla dzieci w czasie wolnym, gdy rodzice są w pracy, działań w kierunku rozwijania talentów, profesjonalnych zajęć na salach gimnastycznych po lekcjach, pracy psychologa z rodzicami dzieci sprawiających trudności wychowawcze, aktywnej opieki nad dzieckiem w szkole po południu, obozów, kolonii, więcej placów zabaw, większej ilości imprez rodzinnych. Podkreślają konieczność większej dbałości o boisko i plac zabaw obok Domu Rolnika, proponują też, by miasto podjęło się zagospodarowania obiektu „Kruki”. 

W kolejnej części ankiety badane było zaspokojenie potrzeb najmłodszych dzieci, do trzeciego rok życia. Na pytanie czy osoby badane dostrzegają trudność w umieszczeniu dziecka w żłobku na terenie Oświęcimia, prawie wszyscy badani na Starych Stawach udzielili odpowiedzi pozytywnej, o 30% więcej niż na Błoniach.
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Również na pytanie o to, czy miejsce dla dziecka w żłobku na terenie Oświęcimia jest zbyt drogie, więcej badanych ze Starych Stawów uznało, że tak.
[image: image12.png]W Bionie 0 stare stawy

Odpowiedziw %

61

25

Jest trudno Jest latwo, Brak zdania





Na pytanie o oczekiwania co do opieki nad dzieckiem w wieku do trzeciego roku życia ankietowani z obydwu osiedli podkreślają potrzebę stworzenia większej ilości żłobków, większej dostępności opieki nad małym dzieckiem, zapewniającej ich bezpieczny rozwój. Wskazują, iż niemożliwe jest umieszczenie dziecka w żłobku, gdy matka nie pracuje, a często nie może znaleźć pracy z powodu braku opieki nad dzieckiem.

Na Błoniach proponują utworzenie miejsc, gdzie można zostawić dziecko pod opieką na kilka godzin, również po południu, a ponadto więcej lokali i sklepów, do których możliwe jest wejście z małym dzieckiem (podjazdy dla wózków, foteliki w lokalach gastronomicznych). Jedna osoba nie ma dodatkowych oczekiwań i jedna nie ma zdania na ten temat. 

Na Starych Stawach padła propozycja zorganizowania „kółek” rozwijających zdolności intelektualne i manualne dzieci, ale też, by zapewnić matce środki finansowe, żeby mogła sama opiekować się dzieckiem. Ponad połowa badanych twierdzi, że nie ma innych oczekiwań lub nie ma zdania na ten temat.

Z kolei na pytanie, czy opieka nad dzieckiem w żłobku jest na zadowalającym poziomie, odpowiedzi twierdzącej udzieliło 58% badanych z Błoni i 28% badanych ze Starych Stawów. Pozostałe osoby nie mają zdania na ten temat, ponieważ nie mają żadnych doświadczeń w tej materii.

W części ankiety dotyczącej zaspokojenia potrzeb dzieci w wieku przedszkolnym na pierwsze pytanie: czy jest trudność w umieszczeniu dziecka w przedszkolu na terenie Oświęcimia na Starych Stawach odpowiedzi twierdzącej udzieliło 86% badanych,  wyraźnie więcej niż na Błoniach (20% badanych).
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Również opłata za korzystanie z przedszkola dla 73% badanych mieszkańców Starych Stawów wydaje się być zbyt wysoka, przy 40 % takich odpowiedzi na Błoniach.
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W odpowiedziach na pytanie o to, czy opieka nad dzieckiem w przedszkolu jest na zadowalającym poziomie, nie ma istotnych różnic, ale mieszkańcy osiedla Błonie krytykowali istniejące na miejscu przedszkole z powodu niewystarczających, ich zdaniem, warunków dla dzieci (brak ogrodu). Na Starych Stawach zaś padła odpowiedź, że wychowawczynie w przedszkolach się starają, ale grupy są zbyt liczne.
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Dodatkowe oczekiwania w zakresie opieki nad dzieckiem w wieku przedszkolnym są następujące:

	Czy ma Pan/i dodatkowe oczekiwania co do opieki nad dzieckiem w wieku przedszkolnym:
	tak %
	nie %
	nie mam zdania %

	
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy

	czy powinny być organizowane wyjazdy typu „zielone przedszkole”
	67
	77
	20
	14
	13
	9

	czy rytmika i gimnastyka powinna odbywać się nieodpłatnie
	100
	100
	
	
	
	

	czy powinien być prowadzony nieodpłatnie język obcy, np. angielski
	93
	77
	7
	14
	
	9

	czy powinny być organizowane nieodpłatne wyjścia do teatru, kina, szkoły muzycznej
	60
	72
	27
	14
	13
	14

	czy powinny być prowadzone regularne zajęcia z logopedą
	93
	91
	
	
	7
	9

	czy powinny być prowadzone regularne zajęcia z psychologiem
	93
	82
	7
	
	
	18

	czy powinno być organizowanych więcej zajęć otwartych (tzn. z udziałem rodziców)?
	73
	72
	20
	14
	7
	14

	czy powinny być organizowane specjalne spotkania dla rodziców z psychologiem i logopedą
	93
	95
	
	
	7
	5


Wśród badanych pewne wątpliwości pojawiają się w sprawie organizowania tzw.„zielonego przedszkola” („nie wszystkich stać na to”, „czasem rodzice nie mogą jechać”) oraz spotkań otwartych, z udziałem rodziców („czasem rodzic nie może uczestniczyć, bo akurat pracuje, a dziecko czuje się pokrzywdzone, trudno mu to wytłumaczyć”).

Najwięcej miejsca poświęcono w ankiecie kwestii zaspokojenia potrzeb dzieci w wieku szkolnym. Na pytanie, czy opieka nad uczniem w szkole jest na zadowalającym poziomie, zdecydowanie więcej pozytywnych odpowiedzi padło na Błoniach. Opinii negatywnych na Starych Stawach było dwukrotnie więcej niż na Błoniach.
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Prawie wszyscy ankietowani są zdania, że w szkole powinny być prowadzone zajęcia pozalekcyjne:
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Pytani o to, jakie zajęcia pozalekcyjne są prowadzone w szkole, badani na Błoniach wymieniali: zespół wyrównawczy, korekcyjne, cheerleanderki, dziennikarstwo, plastyczne, język angielski, językowe, basen, łyżwy, koszykówka, piłka nożna, tenis, sportowe, SKS, szachowe, modelarstwo, taniec, teatralne, muzyczne, plastyka, douczanie, historyczne, kółka zainteresowań. Jest to urozmaicony zestaw zajęć oferowanych w różnych szkołach podstawowych i gimnazjalnych, do ktorych uczęszczają dzieci ankietowanych osób. Jedna z matek wyraziła przy tym opinię „jeżeli dziecko jest aktywne, znajdzie coś dla siebie”, ale z kolei inna „zajęcia dodatkowe bywają o godzinie 7 rano, a dla dzieci to jest za wcześnie”.

Na Starych Stawach wymieniano zajęcia wyrównawcze, teatralne, plastyczne, chór, zajęcia sportowe, komputerowe, biologiczne, matematyczne, historyczne, łucznictwo, język angielski, modelarstwo, taniec, wolonatriat. Również tutaj padła opinia: „są oferowane zajęcia, ale uczniowie nie chcą chodzić”.

Na pytanie, jakich zajęć pozalekcyjnych jest za mało, na Błoniach ankietowani uznali, że brakuje zajęć: sportowych (gimnastyka, pływanie, lodowisko, tenis, jazda konna, ścianki wspinaczkowe, kręgielnia), turystycznych, wyrównawczych dla klas I – IV, douczania, fizyczno – chemicznych, językowych, z dziedziny gospodarowania finansami, przysposobienia do życia.

Na Starych Stawach uznano że niewystarczająca jest ilość zajęć językowych, w tym z języka angielskiego, plastycznych, tanecznych, korekcyjnych, sportowych (łyżwy, basen), kółek tematycznych (fizyka, chemia, matematyka), wyjść do teatru, na koncerty. Proponowano również wprowadzenie zajęć z etyki, oraz rozwijających u młodzieży poczucie obowiązku, odpowiedzialności, współdziałania w grupie,

Na Błoniach zdecydowanie więcej badanych (19 os.) niż na Starych Stawach (7 os.) uznało, że opieka nad uczniami w czasie wolnym od zajęć szkolnych jest na zadowalającym poziomie, podobnie więcej (24) osób pozytywnie oceniło zaangażowanie nauczycieli w prowadzeniu zajęć w czasie wolnym od nauki, podczas gdy na Starych Stawach zaledwie 15 osób wyraziło taką opinię. Niezadowolenie z opieki w czasie wolnym wyraziło 10 osób na Błoniach i 19 na Starych Stawach. Odpowiednio 10 osób i 13 osób deklaruje, że nie ma zdania na ten temat.
Zaangażowanie nauczycieli w prowadzeniu zajęć w czasie wolnym od zajęć szkolnych oceniły źle 4 osoby na Błoniach (S - 13 osób), a po 11 osób na obu osiedlach nie było w stanie ustosunkować się do tego problemu. 
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Na pytanie, czy szkoła lub inna instytucja prowadzi świetlicę czynną w czasie wolnym od zajęć lekcyjnych, blisko 4/5 badanych mieszkańców osiedla Błonie odpowiedziało pozytywnie, podczas gdy tylko połowa tej liczby udzieliła pozytywnej odpowiedzi na Starych Stawach.
W odpowiedzi o to, jakie instytucje prowadzą opiekę nad uczniami w czasie wolnym od zajęć szkolnych, badani wymieniali:
	Nazwa instytucji
	Błonie
	Stare Stawy

	szkoła
	8
	4

	„Szansa” (klub, „Relaks”)
	17
	-

	świetlice
	8
	3

	Kościół, Salezjanie
	3
	7

	OCK
	6
	2

	ZHP
	2
	1

	TPD
	4
	2

	MDK
	6
	4

	MOSiR
	2
	4

	PTTK
	1
	-

	MOPS
	-
	1

	biblioteki
	1
	1

	kluby sportowe
	-
	2

	Rada Osiedla
	-
	1

	Razem
	58
	32

	nie wiem
	11
	17


Jak widać, na Błoniach jest blisko dwukrotnie więcej wskazań, niż na Starych Stawach. Wprawdzie na liczbę tę wpłynęło w dużym stopniu istnienie na osiedlu świetlicy „Szansy”, ale też więcej osób wymieniło szkołę, OCK i MDK. Na Starych Stawach z kolei więcej osób niż na Błoniach wskazało na działalność Kościoła.

Na terenie obu osiedli podobne są oczekiwania odnośnie dodatkowych funkcji szkoły. Wszyscy badani są zdania, że powinna ona prowadzić koła zainteresowań, rozwijać zainteresowania sportowe poza lekcjami, organizować wyjścia do kina, teatru, organizować spotkania z policją, psychologiem, stomatologiem (ze szczególnym zaakcetowaniem stomatologa, który według badanych powinien być dostępny w szkole). Prawie wszyscy uznali też, że szkoła powinna organizować dożywianie dzieci, realizować zainteresowania turystyczne oraz prowadzić zajęcia wyrównawcze dla uczniów opóźnionych, zaniedbanych, nie radzących sobie z materiałem.
	Czy szkoła powinna:
	tak 
	nie 
	nie mam zdania 

	
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy

	prowadzić dożywianie dzieci
	39
	38
	-
	-
	-
	1

	prowadzić koła zainteresowań
	39
	39
	-
	-
	-
	-

	rozwijać zainteresowania sportowe poza lekcjami
	39
	39
	-
	-
	-
	-

	prowadzić nieodpłatną naukę języków obcych  poza lekcjami
	36
	31
	1
	2
	2
	6

	prowadzić naukę przedsiębiorczości  poza lekcjami
	29
	23
	4
	1
	6
	15

	prowadzić dokształcanie we wszystkich kierunkach
	34
	29
	4
	2
	1
	8

	organizować wyjścia do kina, teatru
	39
	39
	-
	-
	-
	-

	realizować zainteresowania turystyczne
	39
	38
	-
	-
	-
	1

	prowadzić dodatkowe zajęcia pozalekcyjne
	32
	24
	-
	-
	7
	15

	organizować półkolonie
	37
	38
	-
	-
	1
	1

	organizować kolonie
	31
	32
	6
	2
	2
	5

	organizować zimowiska
	35
	35
	3
	2
	1
	2

	organizować zieloną szkołę
	32
	34
	2
	2
	5
	3

	organizować spotkania z policją, psychologiem, stomatologiem, itp
	39
	39
	-
	-
	-
	-

	prowadzić klasy integracyjne
	38
	35
	1
	3
	-
	1

	prowadzić zajęcia wyrównawcze dla uczniów opóźnionych, zaniedbanych, nie radzących sobie z materiałem
	38
	39
	-
	-
	1
	-


Na pytanie, czy w szkole powinny działać organizacje młodzieżowe, na Błoniach zostały wymienione: ZHP, LOP, PCK, zuchy, promujące zdrowy styl życia, pomoc innym, wolontariat; natomiast ankietowani ze Starych Stawów zaproponowali ZHP, SKS, organizacje turystyczne i wolontariat. 
W celu dalszego uszczegółowienia oczekiwań zapytano mieszkańców obu osiedli:

	Czy w szkole uczniowie powinni:
	tak
	nie
	nie mam zdania

	
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy
	Błonie
	Stare Stawy

	mieć w czasie wolnym dostęp do Internetu
	28
	23
	7
	8
	4
	8

	mieć w czasie wolnym dostęp do sali gimnastycznej, pomoc opiekunów, 

wfistów, trenerów 
	39
	38
	-
	-
	-
	1

	mieć swoje kluby
	30
	29
	4
	3
	5
	7

	uczestniczyć w olimpiadach wiedzy, konkursach itp.
	39
	38
	-
	-
	-
	1

	uczestniczyć w wymianie międzynarodowej
	37
	36
	1
	-
	1
	3


Wymieniając inne oczekiwania co do opieki nad dzieckiem w wieku szkolnym, ankietowani z Błoni zwrócili uwagę na konieczność istnienia świetlic, miejsc spędzania wolnego czasu, gdzie dzieci równocześnie byłyby wdrażane do współpracy w zespole, koleżeńskości, obowiązkowości i kultury życia codziennego. Chcą, by był atrakcyjny i tani basen, oferta aktywnego spędzania weekendów w mieście i najbliższej okolicy, na osiedlach imprezy kulturalne, integrujące dzieci i rodziców. Oczekują większego wsparcia dla rodziców w okresie dorastania dzieci (gimnazjum), rozwijania możliwości dzieci zdolnych, większej dyscypliny i kontroli nad uczniami w szkołach, Zwracają też uwagę na konieczność przygotowania młodych ludzi do rodzicielstwa, żeby mogli sobie lepiej radzić z wychowaniem swoich dzieci („dzieci nie mają dystansu do dorosłych”). 

Na Starych Stawach oczekiwana jest świetlica czynna do godz. 18, rekreacja, języki obce, sport na lepszym poziomie, zajęcia wyrównawcze. Ankietowani uważają, że pedagog szkolny powinien pracować w większym zakresie, w szkole powinien być też psycholog, oraz domagają się, żeby klasy były mniej liczne (w roku szkolnym 2008/2009 w Szkole Podstawowej nr 1 w pierwszej klasie ma być 30 dzieci). Zwracają uwagę na konieczność lepszego zorganizowania dojazdu uczniów do szkoły: „autobus odjeżdża już o 7.10, co szczególnie w zimie jest za wcześnie”.

Na zakończenie osoby badane zostały zapytane o to, co jeszcze uważają za ważne dla poprawy stanu opieki nad dziećmi i ich wszechstronnego rozwoju. Większość badanych odpowiadała, że pytania ankiety były na tyle szczegółowe, że wyczerpały tematykę.

Kilka osób Błoniach po raz kolejny zwróciło uwagę, że na osiedlach powinna być prowadzona działalność kulturalna. Według badanych poprawie powinna ulec opieka zdrowotna w szkołach, powinna być dostępna pielęgniarka, stomatolog, większy nacisk powinno się kłaść na wychowanie prozdrowotne. Były też wypowiedzi, że rodzice powinni być mobilizowani do wychowania dzieci, „a instytucje powinny im pomagać, nie wyręczać”.

Na Starych Stawach zwrócono uwagę na potrzebę większego zaangażowania i kompetencji nauczycieli, więcej rozmów z uczniami w szkole, dostrzeganie nie tylko zdolnych uczniów. Ale też „rodzice powinni więcej czasu poświęcać swoim dzieciom”.

Interesująco kształtują się odpowiedzi na pytania badające poczucie wpływu na stan opieki nad dziećmi w mieście: na Błoniach jedna trzecia osób więcej niż na Starych Stawach odpowiedziała, że mieszkańcy mogą mieć wpływ na poprawę sytuacji. Prawie dwukrotnie więcej niż na Starych Stawach jest też na Błoniach osób, które zdecydowanie deklarują chęć zaangażowania się w inicjatywę w tym zakresie.

Czy mieszkańcy mogą mieć wpływ na poprawę sytuacji?
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Czy jest Pan/i skłonna zaangażować się w inicjatywę w tym zakresie (zbieranie podpisów, komitety społeczne, inicjatywa uchwałodawcza, inne)?
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6. Podsumowanie

Wyniki przeprowadzonych badań stanowić winny dla samorządu uzupełnienie wiedzy na temat potrzeb mieszkańców oraz niezbędnych działań na rzecz poprawy systemu wzajemnej komunikacji zgodnie z założeniem zawartym w Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych, mówiącym iż „wszelkie problemy opiekuńczo-wychowawcze (...) powinny być diagnozowane i rozwiązywane”, dzięki czemu zgodnie z oczekiwaniami polepszeniu ulegnie sytuacja dziecka. 

Przedstawione w raporcie wyniki badania mają charakter diagnostyczny, ale na ich podstawie podjęte zostały już działania o charakterze rzeczniczym, mające na celu poprawę sytuacji. Nie bez znaczenia będzie tutaj aktywizacja mieszkańców wokół istotnych dla nich problemów przy lepszym niż dotychczas wykorzystaniu do tego celu istniejących już struktur – rad osiedli, które mają duże pole do popisu w ramach posiadanych uprawnień. Że nie wymaga to wielkiego wysiłku, może świadczyć fakt umieszczenia na osiedlowej tablicy ogłoszeń Urzędu Miasta Oświęcim przez Radę Osiedla Błonie informacji o podjęciu prac nad projektem budżetu na rok 2009. W ogłoszeniu tym przewodniczący zarządu rady apeluje do mieszkańców o składanie swoich propozycji, zachęcając ich w ten sposób do aktywności i oddziaływania na sprawy publiczne. Z kolei Rada Osiedle Stare Stawy w okresie tegorocznych wakacji aktywnie włączyła się w organizowane przez MOSiR miejskie rozgrywki sportowe  „Osiedlowe Mistrzostwa Miasta w piłce nożnej 2008”.

Zgodnie z założeniami projektu i samego monitoringu winien on przyczynić się do zwiększenia przejrzystości oraz efektywności wydatkowania finansów gminnych, w analizowanym przypadku ponoszonych na rzecz opieki nad dziećmi w szerokim tego słowa znaczeniu. Informacje zawarte w raporcie pomogą przybliżyć mieszkańcom zarówno zakres zadań, jakie w stosunku do dzieci podejmowane są przez samorząd, jak i wielkość środków finansowych, przeznaczanych w budżecie miasta na ten cel. 

Z kolei w aneksie przedstawione zostały obszerne fragmenty aktów prawnych i strategii miejscowej w zakresie dotyczącym tematu monitoringu. Mając na uwadze stwierdzoną w czasie badania niewystarczającą wiedzę mieszkańców w tej materii mamy nadzieję, że publikacja ta przyczyni się do jej poszerzenia.

7. Aneks

Fragmenty aktów prawnych i dokumentów, omówionych we wstępnej części raportu.

Ustawa z 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym
„...Art.6.1. Do zakresu działania gminy należą wszystkie sprawy publiczne o znaczeniu lokalnym, niezastrzeżone ustawami na rzecz innych podmiotów.

2. Jeżeli ustawy nie stanowią inaczej, rozstrzyganie w sprawach, o których mowa w ust. 1, należy do gminy.

Art.7.1. Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspólnoty należy do zadań własnych gminy. W szczególności zadania własne obejmują sprawy: (...)

6) pomocy społecznej, w tym ośrodków i zakładów opiekuńczych, (...)

8) edukacji publicznej,

9) kultury, w tym bibliotek gminnych i innych instytucji kultury oraz ochrony zabytków i opieki nad zabytkami,

10) kultury fizycznej i turystyki, w tym terenów rekreacyjnych i urządzeń sportowych, (...) 14) porządku publicznego i bezpieczeństwa obywateli (...)

15) utrzymania gminnych obiektów i urządzeń użyteczności publicznej oraz obiektów administracyjnych,

16) polityki prorodzinnej, w tym zapewnienia kobietom w ciąży opieki socjalnej, medycznej i prawnej,

17) wspierania i upowszechniania idei samorządowej,

18) promocji gminy,

19) współpracy z organizacjami pozarządowymi, (...)

2. Ustawy określają, które zadania własne gminy mają charakter obowiązkowy....”
Ustawa dnia z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej 

„...Art. 2. 1. Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężanie trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości.

2. Pomoc społeczną organizują organy administracji rządowej i samorządowej,współpracując w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami społecznymi i pozarządowymi, Kościołem Katolickim, innymi kościołami, związkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.(...)

Art. 7. Pomocy społecznej udziela się osobom i rodzinom w szczególności z powodu:

1) ubóstwa;

2) sieroctwa;(...)

5) niepełnosprawności;

6) długotrwałej lub ciężkiej choroby;

7) przemocy w rodzinie;

8) potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności;

9) bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych. (...)

Art. 17.1. Do zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym należy:

1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwią-zywania problemów alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka;

2) sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej; (...)

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, (...) w miejscu zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla dla osób z zaburzeniami psychicznymi;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w placówkach opiekuńczo-wychowawczych wsparcia dziennego (...);

13) tworzenie gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodziną;

14) dożywianie dzieci; (...)

Art. 36. Świadczeniami z pomocy społecznej są:(...)

2) świadczenia niepieniężne: (...)

a)  p) opieka i wychowanie w rodzinie zastępczej i w placówce opiekuńczo – wychowawczej (...) 

Art. 70. 1. Rodzinie mającej trudności w wypełnianiu swoich zadań oraz dziecku z tej rodziny udziela się pomocy, w szczególności w formie: 

1) poradnictwa rodzinnego; 

2) terapii rodzinnej rozumianej jako działania psychologiczne, pedagogiczne i socjologiczne, mające na celu przywrócenie rodzinie zdolności do wypełniania jej zadań; 

3) pracy socjalnej; 

4) zapewnienia dzieciom opieki i wychowania poza rodziną. 

2. Rodzina otrzymuje pomoc w szczególności przez działania: 

1) specjalisty przygotowanego do pracy z rodziną lub w środowisku lokalnym; 

2) placówek opiekuńczo  wychowawczych wsparcia dziennego; 

3) innych podmiotów, których działanie daje potrzebne wsparcie dziecku i rodzinie.

3. Udzielając pomocy należy mieć na względzie podmiotowość dziecka i rodziny oraz prawo dziecka do:

1) wychowania w rodzinie (...);

2) zapewnienia stabilnego środowiska wychowawczego; 

3) utrzymywania osobistych kontaktów z rodziną; (...)

5) traktowania w sposób sprzyjający poczuciu godności i wartości osobowej; 

6) ochrony przed arbitralną lub bezprawną ingerencją w życie prywatne dziecka; 

7) praktyk religijnych zgodnych z wolą rodziców i potrzebami dziecka; 

8) kształcenia, rozwoju uzdolnień, zainteresowań i indywidualności oraz zabawy i wypoczynku; (...) 
Art. 71. 1. W celu wsparcia funkcji opiekuńczych rodziny dziecko może zostać objęte opieką i wychowaniem w następujących placówkach opiekuńczo – wychowawczych wsparcia dziennego: 

1) opiekuńczej, prowadzonej w formie kół zainteresowań, świetlic, klubów, ognisk wychowawczych, które pomagają dzieciom w pokonywaniu trudności szkolnych i organizowaniu czasu wolnego;

2) specjalistycznej, w której jest realizowany program psychokorekcyjny lub psychoprofilaktyczny, w tym terapia pedagogiczna, psychologiczna, rehabilitacja, resocjalizacja. 

2. Pobyt w placówce opiekuńczo-wychowawczej wsparcia dziennego jest dobrowolny i nieodpłatny.

3. W działaniach wychowawczych organizowanych w placówce opiekuńczo-wychowawczej wsparcia dziennego powinni czynnie uczestniczyć rodzice lub opiekunowie dziecka.

4. Placówka opiekuńczo-wychowawcza wsparcia dziennego współdziała z osobami i podmiotami działającymi w środowisku lokalnym. ...”
Ustawa  z 7 września 1991 r. o systemie  oświaty
„...Art. 1. System oświaty zapewnia w szczególności: 

1) realizację prawa każdego obywatela Rzeczypospolitej Polskiej do kształcenia się oraz prawa dzieci i młodzieży do wychowania i opieki, odpowiednich do wieku i osiągniętego rozwoju;

Art. 5.  1. Szkoła i placówka może być szkołą i placówką publiczną albo niepubliczną.

2. Szkoła i placówka, z zastrzeżeniem ust. 3a3e, może być zakładana i prowadzona przez: 

1) jednostkę samorządu terytorialnego; 

2) inną osobę prawną; 

3) osobę fizyczną. 

3. Jednostki samorządu terytorialnego mogą zakładać i prowadzić jedynie szkoły i placówki publiczne. (...) 

5. Zakładanie i prowadzenie publicznych przedszkoli, w tym z oddziałami integracyjnymi, przedszkoli specjalnych oraz innych form wychowania przedszkolnego, o których mowa w art. 14a ust. 1a, szkół podstawowych oraz gimnazjów, w tym z oddziałami integracyjnymi, z wyjątkiem szkół podstawowych specjalnych i gimnazjów specjalnych, szkół artystycznych oraz szkół przy zakładach karnych, zakładach poprawczych i schroniskach dla nieletnich, należy do zadań własnych gmin. (...) 

7. Organ prowadzący szkołę lub placówkę odpowiada za jej działalność. Do zadań organu prowadzącego szkołę lub placówkę należy w szczególności: 

1) zapewnienie warunków działania szkoły lub placówki, w tym bezpiecznych i higienicznych warunków nauki, wychowania i opieki; 

2) wykonywanie remontów obiektów szkolnych oraz zadań inwestycyjnych w tym zakresie; 

3) zapewnienie obsługi administracyjnej, finansowej i organizacyjnej szkoły lub placówki; 

4) wyposażenie szkoły lub placówki w pomoce dydaktyczne i sprzęt niezbędny do pełnej realizacji programów nauczania, programów wychowawczych, przeprowadzania sprawdzianów i egzaminów oraz wykonywania innych zadań statutowych. (...)

Art. 5a. 1. Zadania oświatowe jednostek samorządu terytorialnego finansowane są na zasadach określonych w odrębnych ustawach. 

2. Zapewnienie kształcenia, wychowania i opieki, w tym profilaktyki społecznej, jest zadaniem oświatowym: 1) gmin  w przedszkolach oraz w innych formach wychowania przedszkolnego, o których mowa w art. 14a ust. 1a, a także w szkołach, o których mowa w art. 5 ust. 5; (...)

Art. 6. 1. Przedszkolem publicznym jest przedszkole, które: 

1) prowadzi bezpłatne nauczanie i wychowanie w zakresie co najmniej podstawy programowej wychowania przedszkolnego; 

2) przeprowadza rekrutację dzieci w oparciu o zasadę powszechnej dostępności; 

3) zatrudnia nauczycieli posiadających kwalifikacje określone w odrębnych przepisach. 

2. Publiczna forma wychowania przedszkolnego, o której mowa w art. 14a ust. 1a, zapewnia bezpłatne nauczanie i wychowanie w zakresie podstawy programowej wychowania przedszkolnego lub w zakresie wybranej części tej podstawy, prowadzone przez nauczycieli posiadających kwalifikacje określone w odrębnych przepisach. Publiczna forma wychowania przedszkolnego przeprowadza rekrutację dzieci w oparciu o zasadę powszechnej dostępności. 

Art. 7. 1. Szkołą publiczną jest szkoła, która: 

1) zapewnia bezpłatne nauczanie w zakresie ramowych planów nauczania; 

2) przeprowadza rekrutację uczniów w oparciu o zasadę powszechnej dostępności; 

3) zatrudnia nauczycieli posiadających kwalifikacje określone w odrębnych przepisach(...); 

4) realizuje: 

a) programy nauczania uwzględniające podstawę programową kształcenia ogólnego, (...)

b) ramowy plan nauczania; 

5) realizuje ustalone przez ministra właściwego do spraw oświaty i wychowania zasady oceniania, klasyfikowania i promowania uczniów oraz przeprowadzania egzaminów i sprawdzianów.(...)

Art. 8. Szkoła podstawowa i gimnazjum może być tylko szkołą publiczną lub niepubliczną o uprawnieniach szkoły publicznej. (...)

Art. 14. 1. Wychowanie przedszkolne obejmuje dzieci w wieku 3-6 lat. Wychowanie przedszkolne jest realizowane w przedszkolach, oddziałach przedszkolnych w szkołach podstawowych oraz w innych formach wychowania przedszkolnego, z zastrzeżeniem art. 14a ust. 5.w2 (...)

1b. W szczególnie uzasadnionych przypadkach dyrektor przedszkola może przyjąć do przedszkola dziecko, które ukończyło 2,5 roku. 

2. Przedszkole realizuje podstawę programową wychowania przedszkolnego określoną przez ministra właściwego do spraw oświaty i wychowania. 

3. Dziecko w wieku 6 lat jest obowiązane odbyć roczne przygotowanie przedszkolne w przedszkolu albo w oddziale przedszkolnym zorganizowanym w szkole podstawowej. 

3a. Obowiązek, o którym mowa w ust. 3, rozpoczyna się z początkiem roku szkolnego w tym roku kalendarzowym, w którym dziecko kończy 6 lat. W przypadku dziecka, o którym mowa w ust. 1a, obowiązek ten rozpoczyna się z początkiem roku szkolnego poprzedzającego rok szkolny, w którym dziecko rozpocznie spełnianie obowiązku szkolnego. 

4. Zapewnienie warunków do spełniania obowiązku, o którym mowa w ust. 3, jest zadaniem własnym gminy. 

5. Opłaty za świadczenia prowadzonych przez gminę przedszkoli publicznych ustala rada gminy, a w przypadku innych przedszkoli publicznych  organy prowadzące te przedszkola, z uwzględnieniem art. 6 pkt 1. 

Art. 14a. 1. Rada gminy ustala sieć prowadzonych przez gminę publicznych przedszkoli i oddziałów przedszkolnych w szkołach podstawowych. 

1a. W przypadkach uzasadnionych warunkami demograficznymi i geograficznymi rada gminy może uzupełnić sieć publicznych przedszkoli i oddziałów przedszkolnych w szkołach podstawowych o inne formy wychowania przedszkolnego. (...)

Art. 17. 1. Sieć publicznych szkół powinna być zorganizowana w sposób umożliwiający wszystkim dzieciom spełnianie obowiązku szkolnego, z uwzględnieniem ust. 2. 

2. Droga dziecka z domu do szkoły nie może przekraczać: 

1) 3 km w przypadku uczniów klas I-IV szkół podstawowych, 

2) 4 km w przypadku uczniów klas V i VI szkół podstawowych oraz uczniów gimnazjów. 

3. Jeżeli droga dziecka z domu do szkoły, w której obwodzie dziecko mieszka, przekracza odległości wymienione w ust. 2, obowiązkiem gminy jest zapewnienie bezpłatnego transportu i opieki w czasie przewozu lub zwrot kosztów przejazdu środkami komunikacji publicznej. 

3a. Obowiązkiem gminy jest: 

1) zapewnienie uczniom niepełnosprawnym, których kształcenie i wychowanie odbywa się na podstawie art. 71b, bezpłatnego transportu i opieki w czasie przewozu do najbliższej szkoły podstawowej i gimnazjum, a uczniom z niepełnosprawnością ruchową, upośledzeniem umysłowym w stopniu umiarkowanym lub znacznym  także do najbliższej szkoły ponadgimnazjalnej, nie dłużej jednak niż do ukończenia 21. roku życia; 

2) zapewnienie dzieciom i młodzieży, o których mowa w art. 16 ust. 7, a także dzieciom i młodzieży z upośledzeniem umysłowym ze sprzężonymi niepełnosprawnościami, bezpłatnego transportu i opieki w czasie przewozu do ośrodka umożliwiającego tym dzieciom i młodzieży realizację obowiązku szkolnego i obowiązku nauki, nie dłużej jednak niż do ukończenia 25. roku życia; 

3) zwrot kosztów przejazdu ucznia, o którym mowa w pkt 1 i 2, oraz jego opiekuna do szkoły lub ośrodka, wymienionych w pkt 1 i 2, na zasadach określonych w umowie zawartej między wójtem, burmistrzem, prezydentem miasta i rodzicami, opiekunami lub opiekunami prawnymi ucznia, jeżeli dowożenie i opiekę zapewniają rodzice, opiekunowie lub opiekunowie prawni. 

4. Rada gminy, z uwzględnieniem ust. 1 i 2, ustala plan sieci publicznych szkół podstawowych i gimnazjów prowadzonych przez gminę, a także określa granice obwodów publicznych szkół podstawowych i gimnazjów, z wyjątkiem specjalnych, mających siedzibę na obszarze gminy, z zastrzeżeniem art. 58 ust. 2. W przypadku publicznych szkół podstawowych i gimnazjów prowadzonych przez inne organy, określenie granic ich obwodów następuje w uzgodnieniu z tymi organami. Uchwała rady gminy podlega ogłoszeniu w wojewódzkim dzienniku urzędowym. (... ) 

Art.19.1. Dyrektorzy publicznych szkół podstawowych i gimnazjów kontrolują spełnianie obowiązku szkolnego przez dzieci zamieszkujące w obwodach tych szkół, a gmina kontroluje spełnianie obowiązku szkolnego lub obowiązku nauki przez młodzież w wieku 16 - 18 lat, a w szczególości:(...) 

2)prowadzą ewidencję spełniania obowiązku szkolnego oraz obowiązku nauki.

2. Organ gminy prowadzący ewidencję ludności jest obowiązany w ramach zadań własnych przesyłać właściwym dyrektorom szkół informacje o aktualnym stanie i zmianach w ewidencji dzieci i młodzieży w wieku 3 - 18 lat.”
Ustawa z 30 sierpnia 1991 r. o zakładach opieki zdrowotnej

„...Art. 2. 1. Zakładem opieki zdrowotnej jest: 

(..) 7 żłobek, (...)

Art. 8. 1. Zakład opieki zdrowotnej może być utworzony przez: (...) 

3) organ gminy lub związku międzygminnego (związku komunalnego),
4) kościół lub związek wyznaniowy, 
5) pracodawcę,
6) zakład ubezpieczeń, fundację, związek zawodowy, samorząd zawodowy lub stowarzyszenie,
7) inną krajową albo zagraniczną osobę prawną lub osobę fizyczną,
8)  spółkę nie mającą osobowości prawnej.(...)
Art. 32b. Żłobek udziela świadczeń zdrowotnych, które obejmują swoim zakresem działania profilaktyczne i opiekę nad dzieckiem w wieku do 3 lat....”

Statut Osiedla Stare Stawy

„...§4. Do zakresu działania osiedla należy: 

1. Zapewnienie mieszkańcom możliwości udziału w rozpatrywaniu spraw osiedla w zakresie ich potrzeb. 

2. Organizowanie mieszkańców do udziału w rozwiązywaniu spraw socjalno-bytowych, kulturalnych, sportu i wypoczynku, zdrowia, infrastruktury, ładu i porządku w miejscu zamieszkania. 

3. Współdziałanie z innymi osiedlami w realizacji wspólnych przedsięwzięć. 

4. Kształtowanie właściwych stosunków międzyludzkich w osiedlu. 

§ 5. Zakres działania określony w § 4 realizowany jest poprzez:

1. podejmowanie uchwał i wnioskowanie do prezydenta miasta lub rady miasta o rozwiązywanie spraw dotyczących:

1) budowy i remontów infrastruktury w osiedlu,

2) kultury, sportu, rekreacji i wypoczynku,

3) zdrowia, spraw socjalno-bytowych oraz ochrony środowiska,

4) ładu i porządku, (...)

2. opiniowanie spraw o podstawowym znaczeniu dla mieszkańców osiedla, a w szczególności:

1) planów zagospodarowania przestrzennego,

2) zgłaszania postulatów do studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego w obrębie osiedla,

3) lokalizacji obiektów przemysłowych, handlowych, kultury i innych o znaczeniu publicznym,

4) lokalizacji terenów zielonych i rekreacyjnych,

5) organizacji usług zdrowotnych,

inwestycji komunalnych oraz rozwiązań ruchu komunikacyjnego,(...) 

9) spraw indywidualnych z zakresu administracji publicznej, o ile przepisy prawne wymagają przed wydaniem decyzji administracyjnej opinii organów osiedla, (...)

11) innych spraw przekazanych osiedlu do zaopiniowania przez radę miasta lub prezydenta,

3. występowanie do organów miasta z wnioskami o zabezpieczenie w projekcie budżetu miasta środków finansowych na wykonanie zadań inwestycyjnych i remontowych planowanych do realizacji na terenie osiedla oraz w uzasadnionych przypadkach w trakcie roku budżetowego o zwiększenie środków finansowych przeznaczonych na w/w zadania,

4. uczestniczenie w odbiorach robót finansowanych z budżetu miasta a realizowanych na terenie osiedla,

5. przyjmowanie mieszkańców w ich sprawach indywidualnych należących do zakresu działania osiedla”.

STRATEGIA ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH MIASTA OŚWIĘCIM na lata 2006 – 2013 przyjęta uchwałą Rady Miasta nr LXIV/656/06 z 28 czerwca 2006r.

„..2.4. KWESTIA DZIECKA

Polityka społeczna zajmuje się dziećmi jako grupą wymagającą szczególnej troski i ochrony. Działalność na rzecz dzieci polega przede wszystkim na ochronie ich praw, wyrównywaniu szans życiowych poprzez ułatwienie dostępu do oświaty, służby zdrowia, wypoczynku oraz asekurowaniu w obliczu ryzyka życiowego. 

System opieki nad dziećmi potrzebującymi wsparcia organizują instytucje państwowe, samorządy, organizacje pozarządowe. Na system ten składają się: 

· domy pomocy społecznej dla dzieci specjalnej troski, 
· pogotowia opiekuńcze, 
· domy dziecka, 
· ośrodki szkolno-wychowawcze dla dzieci i młodzieży, 
· ogniska wychowawcze  placówki środowiskowe zapobiegające niedostosowaniu społecznemu i osamotnieniu dzieci i młodzieży oraz zapewniające pomoc rodzicom mającym trudności w wychowaniu dzieci, 
· wioski dziecięce, 
· ośrodki adopcyjno-opiekuńcze, 
· rodziny zastępcze, 
· rodzinne domy dziecka, 
· młodzieżowe ośrodki wychowawcze. 
Wszystkie te placówki wyrównują szanse dzieci i młodzieży, niemniej dziecko, dla pełnego i harmonijnego rozwoju swojej osobowości, powinno wychowywać się w środowisku rodzinnym, w atmosferze szczęścia, miłości i zrozumienia.
Określając problemy uczniów i szkoły w pytaniach otwartych, wskazywano głównie na trudności materialne, zjawisko ubożenia rodzin i związany z nim problem bezrobocia, konieczność pozostawiania dzieci pod opieką dziadków z powodu wyjazdów rodziców  za granicę w poszukiwaniu pracy, dysfunkcje występujące w domu (odnoszące się do niewydolności opiekuńczo-wychowawczej, nieprawidłowych relacji, przemocy w rodzinie oraz uzależnień i niezaradności życiowej rodziców), przypadki występowania chorób psychicznych w rodzinach oraz podatność dzieci z upośledzeniem umysłowym na negatywne wpływy. Wymieniano również agresję i przemoc (prowadzące do konfliktów w grupie rówieśniczej), niewłaściwe zachowania uczniów z rodzin patologicznych, przypadki kradzieży, dewastowania mienia szkolnego, sięgania przez uczniów po środki uzależniające (głównie papierosy), opuszczanie zajęć, brak motywacji do nauki oraz zbyt łatwy dostęp do szkół osób z zewnątrz, powodujący wzrost zagrożeń  i sprzyjający zjawisku tzw. „drugiego życia” w szkole. (…)

Analizując potrzeby dzieci i młodzieży, wskazano na konieczność zapewnienia alternatywnych form spędzania czasu wolnego przy współpracy specjalistów (nauczycieli, pedagogów, psychologów), rozszerzenia i dofinansowania zajęć pozalekcyjnych w obiektach sportowych i świetlicach (zwiększenie ich liczby oraz doposażenie), organizacji wypoczynku letniego z realizacją programów socjoterapeutycznych, potrzebę promowania zdrowego stylu życia, zapewnienia całościowej opieki medycznej w szkołach i zwiększenia dotacji na dożywianie dzieci  w szkołach, monitoringu terenów przyszkolnych, prowadzenia terapii i przeciwdziałania patologiom w rodzinach (także konfliktom pojawiającym się w czasie spraw rozwodowych rodziców). Konieczne jest też zintensyfikowanie działań profilaktycznych, m.in. w celu zapobiegania szerzeniu się agresji, uzależnieniom i działalności sekt,  a także przeprowadzania kontroli punktów sprzedaży alkoholu pod kątem przestrzegania zakazu obsługi nieletnich, zwiększenie nakładów finansowych na pomoc materialną dla uczniów (np. wybitnie zdolnych), stwarzanie perspektyw zatrudnienia dla młodzieży, prowadzenia wzajemnej wymiany informacji i podejmowanie skoordynowanych działań  zarówno w zakresie diagnozy, jak i profilaktyki przez placówki oświatowe, ośrodki pomocy społecznej, policję, Straż Miejską i sądy. 

Wśród różnych form pomocy szkoły proponują rodzicom i uczniom  m.in. szkolenia, warsztaty, porady, organizowanie konsultacji w placówkach specjalistycznych (Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej) i kierowanie uczniów do świetlic, pomoc pedagoga, psychologa i nauczycieli, zajęcia dodatkowe oraz wsparcie materialne (stypendia socjalne i naukowe, ulgi i zwolnienia z opłat, dofinansowanie wycieczek, zapomogi, pomoc w uzyskiwaniu wsparcia z MOPS-u, PKPS-u), rzeczowe (wyprawki szkolne, odzież) oraz w formie dożywiania. 

Informacji o sytuacji dziecka i rodziny w środowisku lokalnym dostarcza również działająca na danym terenie Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna. Dane  ww. instytucji dotyczą m.in. takich kwestii jak powody skierowań na badania oraz liczba osób objętych pomocą. 

W 2004 roku w celu przeprowadzenia pełnych badań psychologiczno pedagogicznych do Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej w Oświęcimiu przyjęto 694 dzieci zamieszkałych na terenie miasta Oświęcimia. 

Wnioski o przeprowadzenie badań zostały skierowane przez: 

· instytucje oświatowe - 284 przypadki, 
· rodziców - 358 przypadków, 
· inne instytucje (np. służba zdrowia, sąd) - 30 przypadków, 
· samych uczniów - 22 przypadki. 
 Misja i cele strategiczne 

OŚWIĘCIM MIASTEM BEZPIECZNYM SOCJALNIE, ZAPEWNIAJĄCYM, W OPARCIU O WSPÓŁPRACĘ Z ORGANIZACJAMI POZARZĄDOWYMI, WYSOKI POZIOM ŻYCIA SWOIM MIESZKAŃCOM - DZIĘKI PODEJMOWANIU TAKICH DZIAŁAŃ, JAK:

Tworzenie sprawnego systemu zapobiegania kryzysom rodziny i wspierania rodzin w kryzysie, ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb dzieci i młodzieży.

3.2. CELE STRATEGICZNE 
Problem: 
Rodzina powinna zapewniać swoim członkom oparcie i pomoc. Może to uczynić tylko silna rodzina, w związku z czym wszelkie problemy opiekuńczo-wychowawcze osłabiające jej funkcje powinny być diagnozowane i rozwiązywane. Polepszeniu powinna ulec sytuacja dziecka. 

Cel strategiczny 1. 

Sprawny system zapobiegania kryzysom rodziny  i wspierania rodzin w kryzysie, ze szczególnym uwzględnieniem potrzeb dzieci i młodzieży 

Cele szczegółowe: 
1. Pomoc w likwidacji przyczyn dysfunkcji oraz wspieranie i usprawnianie systemu wsparcia dla rodziny: psychologicznego, prawnego, socjalnego. 

2. Zapewnienie dzieciom i młodzieży odpowiednich warunków do życia i rozwoju zgodnie z ich potrzebami i przysługującymi im prawami. 

3. Współpraca z instytucjami i organizacjami zajmującymi się opieką i pomocą rodzinie. 

Kierunki działań do celu szczegółowego 1: 
1. Rozwój specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, a także terapii rodzinnej. 

2. Wspieranie materialne rodzin z systemu pomocy społecznej i świadczeń rodzinnych. 

3. Zintensyfikowanie i rozwój form pracy socjalnej, ze szczególnym uwzględnieniem dzieci ze środowisk niewydolnych wychowawczo. 

4. Podjęcie działań w celu powołania interdyscyplinarnego zespołu w zakresie rozwiązywania problemów związanych z przemocą. 

5. Podejmowanie inicjatyw i nowatorskich rozwiązań na rzecz ochrony macierzyństwa i dziecka w rodzinie. 

6. Uzupełnianie infrastruktury socjalnej miasta, m.in. utworzenie mieszkań chronionych oraz schroniska dla matki z dzieckiem. 

7. Rozwijanie wolontariatu w zakresie świadczenia pomocy samotnym matkom  w opiece nad dziećmi. 

Kierunki działań do celu szczegółowego 2. 
1. Zabezpieczenie potrzeb bytowych dzieci i młodzieży z rodzin ubogich: 

• organizowanie i finansowanie dożywiania w trakcie nauki w szkole, 

• zapewnienie odzieży, wyposażenia w artykuły szkolne, 

• organizowanie i finansowanie wypoczynku letniego i zimowego, 

• organizowanie akcji charytatywnych dla pozyskiwania środków na pomoc dzieciom. 

2. Szkolenie i podnoszenie kwalifikacji kadry specjalistów do pracy z rodziną i dziećmi oraz w zakresie zaspokojenia potrzeb dzieci w placówkach. 

3. Zwiększanie kadry specjalistów realizujących programy socjoterapeutyczne. 

4. Tworzenie interdyscyplinarnych zespołów specjalistów do spraw interwencji  w sytuacjach zagrażających dzieciom i młodzieży. 

5. Zwiększanie bezpieczeństwa w szkołach poprzez: 

• zintensyfikowanie działań profilaktycznych, 

• systematyczny przepływ informacji o wszelkich aktach przemocy i wymuszeń, 

• uwrażliwienie zespołów pedagogicznych i młodzieży na zdarzające się przypadki przemocy. 

6. Rozwój nowych form działań osłonowo-aktywizujących na rzecz dzieci  i młodzieży niepełnosprawnej. 

7. Podjęcie działań zmierzających do utworzenia dla dzieci i młodzieży grup terapeutycznych i grup wsparcia. 

8. Rozszerzanie oferty kulturalno-rekreacyjnej dla dzieci i młodzieży z terenu miasta. 

9. Podjęcie działań w kierunku utworzenia na terenie miasta ośrodka profilaktyki środowiskowej dla młodzieży. 

Kierunki działań do celu szczegółowego 3. 
1. Wykorzystanie potencjału partnerów społecznych w realizacji pomocy dziecku  i rodzinie. 

2. Zintegrowanie działań na rzecz dziecka i rodziny ze środowiskiem lokalnym,  w szczególności z jednostkami organizacyjnymi pomocy społecznej, sądami i ich organami pomocniczymi, instytucjami oświatowymi, zakładami opieki zdrowotnej, kościołami i związkami wyznaniowymi oraz z organizacjami społecznymi. 

3. Inicjowanie i rozwój różnych form integracji rodzin ze społecznością lokalną   wspieranie wypoczynku rodzinnego, organizowanie imprez integracyjnych  i kulturalnych, festynów, spartakiad we współpracy z organizacjami pozarządowymi. 

4. Upowszechnianie informacji o podmiotach świadczących pomoc dziecku  i rodzinie. 

Odpowiedzialni za realizację kierunków działań: Rada Miasta, Prezydent Miasta i Urząd Miasta Oświęcim, szkoły, jednostki organizacyjne samorządu miejskiego i pomocy społecznej. 

Środki finansowe: Budżet samorządu lokalnego, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych...”
Podstawowe informacje na temat publicznych przedszkoli i szkół ze strony http://www.zsipm.pl/ oraz placówek niepublicznych na podstawie bezpośrednich kontaktów oraz stron internetowych:

Przedszkola:

Miejskie Przedszkole nr 7 w Oświęcimiu

Adres: Al. Juliusza Słowackiego 8; 32-600 Oświęcim

Tel/fax: (033) 8422369

Liczba wychowanków: 98

Godziny pracy przedszkola: 6-16
Miejskie Przedszkole nr 14 z oddziałami integracyjnymi w Oświęcimiu

Adres: ul. Władysława Broniewskiego 12; 32-600 Oświęcim

Tel/fax: (033) 8423725

Email: przed14@gmail.com
Przedszkole integracyjne: tak

Liczba wychowanków: 123

Godziny pracy przedszkola: 6-16
Miejskie Przedszkole nr 15 w Oświęcimiu

Adres: ul. Budowlanych 43; 32-600 Oświęcim

Tel/fax: (033) 8424635

Strona internetowa: www.um.oswiecim.pl/mp15/
Email: dyrektormp15@interklasa.pl
Liczba wychowanków: 132

Godziny pracy przedszkola: 6-17
Miejskie Przedszkole nr 16 w Oświęcimiu

Adres: ul. Stanisława Pilata 1; 32-600 Oświęcim

Tel/fax: (033) 8423431

Strona internetowa: www.p16o.ids.bielsko.pl
Email: mp16osw@op.pl
Liczba wychowanków: 111

Godziny pracy przedszkola: 6-18
Miejskie Przedszkole nr 17 w Oświęcimiu

Adres: ul. Orłowskiego 102; 32-600 Oświęcim

Tel/fax: (033) 8431102

Strona internetowa: www.um.oswiecim.pl/mp17, www.picasaweb.google.com/radosna17
Email: mp17oswiecim@interia.pl
Liczba wychowanków: 62

Godziny pracy przedszkola: 6-16

Miejskie Przedszkole nr 18 w Oświęcimiu

Adres: ul. Nideckiego 24; 32-600 Oświęcim

Tel/fax: (033) 8430823

Liczba wychowanków: 52

Godziny pracy przedszkola: 6-18

Przedszkole Sióstr Serafitek im. Jana Pawła II

Adres: ul. Dąbrowskiego 14, 32-600 Oświęcim

Tel/faks: 033/8423320

strona internetowa: www.przedsznr8.bielsko.opoka.org.pl
email: przedsznr8@bielsko.opoka.org.pl
Liczba wychowanków: 75

Opłata stała - 85 zł

Niepubliczne „Tęczowe Przedszkole” im. Wandy Chotomskiej

Adres: ul. Wróblewskiego 1, 32-602 Oświęcim

Tel/faks: 033/8422706

strona internetowa: http://teczoweprzedszkole.pl/
email: teczoweprzedszkole1@wp.pl
Liczba wychowanków: 107

Opłata stała - 125 zł

Niepubliczne Przedszkole „Bajka”

Adres: ul. Czecha 6, 32-602 Oświęcim

Tel/faks: 033/8422394

strona internetowa: www.bajka_n_p.vip.interia.pl
email: bajka_n_p@vip.interia.pl
Liczba wychowanków: 102

Opłata stała - 110 zł

Niepubliczne Przedszkole „Jedyneczka”

Adres: ul. Kościelecka 1, 32-600 Oświęcim

Tel/faks: 033/8430454

email: pno1@op.pl
Liczba wychowanków: 85

Opłata stała - 120 zł

Niepubliczne Przedszkole „Promyczek”

Adres: ul. Powstańców Warszawy 1a, 32-600 Oświęcim

Tel/faks: 033/8432630

Liczba wychowanków: 136

Opłata stała 120 zł

Niepubliczne Przedszkole „Smyk” w Babicach

Adres: ul. Różana 25, 32-600 Oświęcim

Tel/fax: 033/ 8430279

email: psbabice@wp.pl
Liczba wychowanków: 100

Godziny pracy przedszkola: 6-18
Szkoły:

Szkoła Podstawowa nr 1 w Oświęcimiu im. Królowej Jadwigi

Adres: ul. Królowej Jadwigi 12, 32-600 Oświęcim

Tel./fax: (033) 8425468 

Strona internetowa: www.sp1oswiecim.prv.pl
email: sp1oswiecim@interia.pl
Liczba uczniów w szkole: 274

Godziny zajęć: 7.50- 14.05

Godziny pracy świetlicy: 6.50-19

Szkoła Podstawowa z Oddziałami Integracyjnymi Nr 4 im. St. Wyspiańskiego w Oświęcimiu

Adres: ul. Śniadeckiego 26, 32-600 Oświęcim

Tel./fax: (033) 8422124

Strona internetowa: www.sp4oswiecim.republika.pl
email: sp4_oswiecim@poczta.onet.pl
Liczba uczniów w szkole: 410

Godziny zajęć: 8-14.25

Godziny pracy świetlicy: 6.30-15.30

Szkoła Podstawowa z Oddziałami Integracyjnymi nr 5 im. Ofiar Oświęcimia w Oświęcimiu

Adres: ul. Kalicińskiego 5, 32-600 Oświęcim

Tel.\fax: (033) 843 05 51

Strona internetowa: www.sp5oswiecim.pl
email: sekretariat@sp5oswiecim.pl
Liczba uczniów w szkole: 387

Liczba oddziałów: 18

Godziny zajęć: 8-15.15

Godziny pracy świetlicy: 6.30-16

Szkoła Podstawowa nr 9 im. Orędowników Pokoju w Oświęcimiu

Adres: ul. Budowlanych 68, 32  600 Oświęcim

Tel./fax: (033) 8423123

email: spdziewiecoswiecim@poczta.onet.pl
Strona internetowa: www.sp9oswiecim.republica.pl
Liczba uczniów w szkole: 427

Godziny zajęć: 8-13.50

Godziny pracy świetlicy: 6.30-17.30

Klasy o profilu muzycznym: tak 

Szkoła Podstawowa nr 11 im. M. Kopernika w Oświęcimiu

Adres: ul. Słowackiego 2a, 32-600 Oświęcim

Tel./fax: (033) 8445691

Strona internetowa: www.sp11oswiecim.republika.pl
Email: sp11oswiecim@poczta.onet.pl
Liczba uczniów w szkole: 446

Liczba oddziałów: 21

Godziny zajęć: 8-15

Godziny pracy świetlicy: 7- 16

Klasy sportowe: klasy hokejowe (od klasy IV)

Szkoła Podstawowa Sportowa w Zespole Szkół nr 1 im. M. Skłodowskiej-Curie w Oświęcimiu

Adres: ul. Słowackiego 41, 32-600 Oświęcim

Tel/fax: (033) 8423954

Strona internetowa: www.zsnr1oswiecim.republika.pl
email: zsnr1osw@poczta.onet.pl
Liczba uczniów w szkole: 280

Godziny zajęć: dydaktyczne: 7.10-14.30, sportowe na pływalni do godz. 16.45

Godziny pracy świetlicy: 7-15.30

Klasy sportowe: pływanie, jazda figurowa na lodzie, tenis ziemny

Miejskie Gimnazjum nr 1 z klasami sportowymi w Zespole Szkół nr 1 im. M. Skłodowskiej-Curie w Oświęcimiu

Adres: ul. Słowackiego 41, 32-600 Oświęcim

Tel/fax: (033) 8423954

Strona internetowa: www.zsnr1oswiecim.republika.pl
email: zsnr1osw@poczta.onet.pl
Liczba uczniów w szkole: 272

Godziny zajęć: 7.10-17

Godziny pracy świetlicy: 7-15.30

Klasy sportowe: piłka siatkowa, brydż sportowy

Miejskie Gimnazjum nr 2 im. Ł. Górnickiego w Oświęcimiu

Adres: ul. Olszewskiego 2a, 32-600 Oświęcim

Tel./fax: (033) 8422386

Strona internetowa: www.republika.pl/gimnazjum_nr2_oswiecim/
email: mg2_seklretariat@op.pl
Liczba uczniów w szkole: 583

Godziny zajęć: 7-15.55

Godziny pracy świetlicy: rano 8-13.30; popołudniu 13.30-17

Klasy sportowe: koszykarska chłopców, siatkarska dziewcząt, cheerleaders
Miejskie Gimnazjum Nr 3 im. Klementyny Tańskiej-Hoffmanowej w Oświęcimiu

Adres: ul. Ignacego Krasickiego 16, 32-600 Oświęcim

Strona internetowa: www.republika.pl/mg3_osw
email: gim3oswiecim@interia.pl
Liczba uczniów w szkole: 183

Godziny zajęć: 7.10-16.15

Godziny pracy świetlicy: 10.40-16.05

Klasy sportowe: hokej na lodzie, piłka nożna

Miejskie Gimnazjum Nr 4 im. Zofii Kossak w Oświęcimiu

Adres: ul. Wyzwolenia 3, 32-600 Oświęcim

Tel./fax: (033) 8432563

Strona internetowa: www.mg4.pl, www.gim4oswiecim.webpark.pl
email: gim4oswiecim@wp.pl
Szkoła integracyjna: tak

Liczba uczniów w szkole: 197

Godziny zajęć: 8-16.05

Godziny pracy świetlicy: dostosowane do potrzeb uczniów

Szkoła Podstawowa i Gimazjum Oświęcimskiego Towarzystwa Oświatowego im. T. Makowskiego

Adres: ul.Zwycięstwa 75, 32-600 Oświęcim

Gimnazjum Towarzystwa Salezjańskiego

Adres: ul.Jagiełły 10, 32-600 Oświęcim

Szkoła Podstawowa im. 6 Pomorskiej Dywizji Powietrzno  Desantowej

Adres: Babice, ul. Różana 23, 32-600 Oświęcim

tel/fax: (033) 8430312

Strona internetowa: www.sp_babice.republika.pl/
email: spbabiceko@oswiata.org.pl
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� Przejrzysty samorząd. Podręcznik dobrych praktyk. red. Cezary Trutkowski, Warszawa 2006.  Przejrzysta gmina. Organizacje pozarządowe, korupcja. Raport z badań, red. Piotr Frączak, Ryszard Skrzypiec, Warszawa 2002.


 „Moja przejrzysta gmina 2003” Ryszard Skrzypiec, Tychy 2003. 


� � HYPERLINK "http://www.um.oswiecim.pl/pl_dokumenty/dokumenty/pliki/41/9372" ��www.um.oswiecim.pl/pl_dokumenty/dokumenty/pliki/41/9372�


� Pismo znak SO.III.51180/69/08 z 29 stycznia 2008 r.


� � HYPERLINK "http://www.um.oswiecim.pl/pl_dokumenty/dokumenty/pliki/41/9602.pdf" ��http://www.um.oswiecim.pl/pl_dokumenty/dokumenty/pliki/41/9602.pdf� 


� Dokument dostępny pod adresem: www.um.oswiecim.pl/pl_dokumenty/dokumenty/pliki/43/9734.pdf


� Patrz � HYPERLINK "http://www.ddposwiecim.pl" ��http://www.ddposwiecim.pl�/ - Oferta - Dla małych dzieci - pobyt w Ośrodku


� http://www.um.oswiecim.pl/pl/modules.php?name=rada5_miasta&tryb=interpelacja&id=66
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